CONG TY TNHH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KINH DOANH THUONG MAI Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic
VAPAUTU THIENPHU e
Sb:....../2025/QC-TMPT Ha ndi, ngay 05 thang 03 nam 2025
QUY CHE HOAT PONG

WEBSITE CUNG CAP DICH VU TMPT SULA.VN

I. NGUYEN TAC CHUNG

Chao mung ban dén véi San giao dich TMBDT Sula.vn Trude khi sit dung trang web
Sula.vn gdm cac dich vu hay cong cu, ban phai dong y v6i cac Diéu khoan va Diéu kién sau
day cua trang web. Néu ban c6 thic mic vé nhitng Diéu khoan va Piéu kién nay, vui long lién
hé truc tiép vo1 do1 ngti Dich vu ctiia San giao dich TMDBT Sula.vn. Muc ti€u ctia van ban nay
la dé dé ra su chép nhén cac Piéu khoan va biéu kién gitra San giao dich TMBT Sula.vn va
nguoi str dung.

San giao dich TMPT sula.vn c¢6 quyén thay d6i, chinh stra, thém hoic lugc bo bat ky
phan nao trong nhitng Piéu khoan va Diéu kién nay, vao bat ctr lic nao. Céc thay d6i co hiéu
luc ngay khi dugce ding trén trang web ma khong can thong bao trude. Vui 1ong kiém tra cac
diéu kién nay dé cap nhat cac thay d6i. Va khi ban tiép tuc st dung trang web sau khi cac thay
d6i vé Diéu khoan va Diéu kién dugc ding tai, c6 nghia I ban chap nhan véi nhimg thay doi
do.

Khi vao web cta San giao dich TMPT Sula.vn, ngudi dung t6i thiéu phai 18 tudi hoic
truy cap dudi sy giam sat cua cha me hay ngudi giam hd hgp phép. San giao dich TMDT
Sula.vn cép cho Thanh vién mot gidy phép khong thé chuyén nhuong va co thé huy bo dé sir
dung Trang web, theo Diéu kién va Diéu khoan da dé ra. Nghiém cim st dung bat ky phan nao
ctia Trang web ndy véi muc dich thuong mai hoc nhan danh bat ky ddi tac thir ba nao néu
khong duoc San giao dich TMDT Sula.vn cho phép bang vin ban. Néu vi pham bat cir diéu
nao trong Diéu kién va Piéu khoan nay, San giao dich TMPT Sula.vn s& huy gidy phép nay
ctiia Thanh vién ma khong can bao trude. Trang web nay chi dung dé cung cip thong tin san
pham. Mot sb dich vu va tinh ning lién quan c6 thé chi hién thi khi di dang ki. Khi Thanh vién
ddng v ding ki cac dich vu hodc tinh ning lién quan, Thanh vién phai cung cip thong tin xac
thuc vé ban than va phai cap nhat néu co bat ky thay d6i nao. Mdi nguoi sit dung Trang web
phai co6 trach nhiém gilr bi mat mat khéu va céac thong tin dinh danh tai khoan. Chu tai khoan
phai hoan toan chiu trach nhi€ém cho moi hoat dong duoc thyc hién dudi tén tai khoan va mat
khau d3 dang ki. Hon nita, Thanh vién phai thong bao cho San giao dich TMDT Sula.vn biét
khi tai khoan va mat khau bi truy cap trai phép. San giao dich TMDT Sula.vn khong chiu bét
ky trach nhiém nao, du truc tiép hay gian tiép, di voi nhitng thiét hai hodc mat mat gay ra do
Thanh vién khong tuan thi quy dinh. Trong sudt qué trinh dang ky, Thanh vién déng ¥ nhan



email quang cdo tir Trang web. Sau d6, néu khong mudn tiép tuc nhan mail, Thanh vién c6 thé
tir choi bang cach lién hé vdi website.
- Link déng nhap danh cho Ung vién

https://sula.vn/thanh-vien/dang-nhap/lao-dong

- Link ding nhap danh cho Tuyén dung

https://sula.vn/thanh-vien/dang-nhap/tuyen-dung

II. QUY PINH CHUNG

Trong Quy ché nay, trir khi chu thé hodc ngit canh c6 yéu cau khac, cac tir va cac thuat
ngtr sau day s€ co y nghia sau day:

San giao dich thuong mai dién tir sula.vn 1a trang web www.sula.vn truc thuoc Cong ty
TNHH kinh doanh thwong mai va dau tu Thién Phé (“Thién Phu”). Pay 1a webstie san giao
dich thuong mai dién tir, noi cac t6 chirc, ca nhan c6 thé dang tin tuyén dung.

Thanh vién: bao gdm mg vién va nha tuyén dung dang ky st dung trang web Sula.vn,
dé xem céac cong viéc do ngudi sir dung khac dang 1én hodc dang thong bao tuyén dung.

San phém: 12 mot hodc nhiéu dich vu ¢6 sin trong Danh sach Dich vu ctia Sula.vn thong
qua don hang tuyén dung.

S& hitu Tri tué: bat ky bang sang ché, ban quyén, thiét ké duoc dang ky hodc chua ding
ky, quyén d6i véi thiét ké, nhan hiéu dugc ding ky hodc chua ding ky, nhan hiéu dich vu hodc
quyén so hitu cong nghiép hoic so hiru tri tué khic va bao gdm céc tng dung cho bat ky muc
nao trong nhitng muc trén.

III. QUY TRINH GIAO DICH
1. Nguyén tic hoit dong

- San giao dich TMDT cua Cong ty TNHH Thién Phu (dia chi trang web:
www.sula.vn)(sau dy goi 1 “San giao dich TMPT Sula.vn” hay “Sula”) duoc thiét ké cho
phép nhirng ngudi sit dung ding théng bao tuyén dung va/hodc xem cac cong viée do nhitng
nguoi st dung khac dang I1én, hoac tuong tac voi nhirng ngudi st dung khac.

- Moi hoat dong cung cip dich vu trén San giao dich TMPT Sula.vn duogc thuc hién
cong khai, minh bach, dam bao quyén loi cia ngudi tiéu dung.

- Thanh vién tham gia San giao dich TMDT Sula.vn la ca nhan va/hodc doanh nghiép
c6 nhu cu dang thong bao tuyén dung va/hodc xem cic cong viéc do nhitng Thanh vién khac
dang lén, hodc tuong tac véi nhitng Thanh vién khéc. Thanh vién phai dang ky ké khai ban
dau cac thong tin lién quan, duoc San giao dich TMPT Sula.vn chinh thic céng nhan. Thanh
vién sir dung trang web nay phai déng ¥ rang:

+ C6 day du nang lyc hanh vi dan su.


https://sula.vn/thanh-vien/dang-nhap/lao-dong
https://sula.vn/thanh-vien/dang-nhap/tuyen-dung
http://www.sula.vn/

+ Viéc Thanh vién truy cép trang web nay tai moi thoi diém, dia diém Thanh vién phai
thuc hién day du cac diéu khoan trong Quy ché ctia Cong ty thé hién dang cong khai trén
website Sula.vn.

+ Thanh vién phai bao vé mat khau cua Thanh vién va gidm sat cac thong tin co lién
quan dén tai khoan cua Thanh vién; Thanh vién hiéu va dong y rang Thanh vién sé& chiu trach
nhiém ca vé viéc tai khoan ctia Thanh vién dugc sir dung boi bat cir ai ma Thanh vién cho
phép truy cap vao no.

+ Cac thong tin ma Thanh vién cung cip cho San giao dich TMDT Sula.vn 1a thong tin
chinh xac, day du va dung sy that.

+ Céc n6i dung trong ban Quy ché phai tuan thu theo hé théng phap luat hién hanh cua
Viét Nam. Thanh vién khi tham gia vao San giao dich TMDPT Sula.vn phai tu tim hiéu trach
nhiém phép 1y ctia minh d6i voi luat phap hién hanh cta Viét Nam va cam két thyc hién ding
nhiing ndi dung trong Quy ché dugc dang trén San giao dich TMDT Sula.vn.

2. Quy trinh danh cho &ng vién
* Pang ky tai khodn &ng vién
Buérc 1: Dé thuc hién giao dich tim kiém thong tin viéc lam va dang ky ung tuyén voi

cac nha tuyén dung, img vién 1an dau sir dung dich vu can ding nhép bang cach 4n vao muc
Dang ky tai header trang chu Sula.vn:
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Budc ra thé gidi
Cham dén udc mo

Cung SULA.VN

S ménh cla

lam
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Budrc 2: Click vao toi 1a irng vién dé dang ky:

SULA

Déng k\;’ hodc Bang nhap

Q

Tai LA Uing vién tim viéc . Téi LA tuyén dung .




Sau do s¢€ hién ra bang thong tin can hoan thién nhu sau:

SULA

NE&u ban la nha tuyén dung vui long nhin vao diy d& dang ky

Bing ky(Danh cha lao déng) D3 co tai khoan? Dang nhap
Ho va tén *
Noi & hién tai * Gidi tinh *
- Nam N
S8 dién thoai * N&m sinh *
Mat khau * Xdc nhan mat khdu: *

Ban mudn di nudc nao?*

Toi chap nhan cac diéu khoan va chinh sach bao mat

Ding ky

Thong tin ca nhin cua thanh vién
Ho va tén:

Noi 0

Gidi tinh:

Nam sinh

S6 dién thoai:

Mat khau:

Quoc gia ban dang quan tAm:

Sau khi da dién déy du thong tin c& nhan ban can doc va tim hiéu vé Chinh sach bao
mat thong tin va Pieu khoan cua website Sula.vn & cudi bang thong tin; sau khi tim hiéu
dong v thi tich vao O t6i chap nhan cac Piéu khoan va Chinh sach bao mat.

Néu khong ddng y véi Chinh sach bao mat va Piéu khoan cua Website Sula.vn
ddng nghia véi viéc ban khong dang ky thanh vién cua san TMPT Sula.vn.



SULA

NE&u ban La nha tuyén dung vui long nhan vao diy dé dang ky

Bang ky(Danh cho lao ddng) B3 b tai khoan? Dang nhap

Ho va tén

MNdi & hién tai * Gidi tinh *

-~ Nam MO
S8 dién thoai * N&m sinh *
Ma&t khau * Xac nhan mat khiu: *

Ban muén di nudc ndo?*

T6i chdp nhan cdc diéu khoan va chinh sach bao mat
Sau khi tim hiéu va tich vao O t61 chap nhan thi an Nut dang ky ¢ phia dudi

SULA

Né&u ban la nha tuyé&n dung vui long nhin vao ddy d&€ dang ky

Bing ky(Danh cho lao déng) B3 co tai khoan? Bang nhap

Ho va tén *

MNdi & hién tai * Gidi tinh *

- Nam N
Sé dién thoai * N&m sinh *
Mat khdu * Xac nhién mat khiu: *

Ban mudn di nudc nao?*

T6i chdp nhan cac diéu khoan va chinh sach bao mat

Ding ky

Buéc 3: Sau d6, nhap ma OTP ma tong dai thong bao dén s6 dién thoai dang ky va 4n
xac nhan



SULA

M3 xdc thuc d3 dudc gli dén tai khoan ZALO cia ban.

Xac thuc |

* Cap nhat thong tin don hang

Sau khi xac nhan dé hoan thién dang ky tai khoan thanh vién quay lai man hinh trang
chu dé diang nhap.

Khi dang nhap bang tai khoan vira dang ky trng vién can hoan thién mdt s6 thong tin ca
nhan ctia minh nhu sau:

Ung vién click vao 6 Cai dit nhu hinh anh bén duéi
D SULA TRANGCHU GIOITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUONG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG %~ A @
Trang ca nhan

Dang xudt

Budc ra thé gidi
Cham dén uéc mo

Cung SULA.VN

S ménh cla sula.vn la tao cd hoi viéc
lam qudc té chat lugng cho ngudi lao
dong Viét N ) ho phét trién ky
nang va nang cao thu nhap

Chung t6i cam két déng hanh, bao vé
quyén lgi va dua lao dong Viét trd thanh
ngudn nhan luc uy tin toan cau

o NhatBan 36 plDailoan 20 e HanQudc 7 ==Hungary 3 mmBalan 3 ™= Singapore 2 pgNga 1 JBRumani 1 EEDdc 1 gElitva 1

S¢€ hi¢n ra trang cdp nhat thong tin c4 nhin sau va g vién can hoan thién day du céac thong
tin
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= Théng tin cd ban 8 Théng tin nhu c4u
Ho va tén * Ngay/thang/nam sinh *
Ung Vién
Email Dién thoai *
0397028875
Zalo Facebook
Gidi tinh* Trinh d6 hoc van
Nam v
Gidi thiéu

Téi ddng y vdi céc chinh sach ctia SULA

Thong tin co ban
Ho tén;

Nam sinh:

Gidi tinh:

Email:

S6 dién thoai:
Trinh d9 hoc vén:

Gidi thiéu ban than:

D3&i mat khau

Mat khau ci *

Mat khau mdi *

X&c nhan mat khau mdi *

DEi mét khdu
Khu vuc nguy hiém
Khod tai khoan clia toi
7%
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= Théng tin cd ban 8 Théng tin nhu ciu Pa6i mat khau

Quéc gia Chuong trinh
Mat khau cii *

Nai lam viéc Th&i han hgp déng Noi thi tuyén
Mét khdu mdi *

Kobe 5ndm x Ha Néi x

k A
ay:ngh Xac nhan mét khau mdi *
H ha 3 x o
Lam thém Hinh thic thi tuyén -
Déi mét khiu
Lam thém nhiéu v
Luong co ban(VND) Thu nhap du kién(VND)

Khu vuc nguy hiém

Khod tai khodn cta t6i

20,000,000 déng

Téi déng y véi cac chinh sach clia SULA

Théng tin nhu ciu ciia Gng vién
Quoc gia:

Chwong trinh:

Noi lam viéc:

Thoi han hgp dong:
Noi thi tuyén:

Hinh thic thi tuyén:
Nganh nghé:

Tay nghé:

Lwong co ban:

Thu nhap:

Sau khi hoan thanh céac thong tin tmg vién Tich vao 6 Téi ddng y chinh sach cua
website va an Cap nhat
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= Théng tir ban & Théng tin nhu cau PEi mat khau

Quéc gia Chudng trinh
Mat khau ca *

Han Quéc x Lao déng phé théng

Ngi lam viéc Thai han hdp déng Noi thi tuyén
Mat khau mdi *

Kobe 5ndm x Ha N&i x
Nganh nghé Tay nghé Xac nhan mat khu mdi *

Han xi, han mig, mag x Cokhi x
Lam thém Hinh thic thi tuyén =

D8i mat khiu

Lam thém nhiéu v

Ludng cd ban(VND) Thu nhap dy kién(VND)

Khu vuc nguy hiém

Khod tai khodn cha téi

20,000,000 dong

@ T6i déng y véi céc chinh séch cda SULA

Sau khi cip nhit thanh cong Ung vién quay lai trang chii dé sir dung tinh niing
ciia website va tim thong tin viéc 1am phu hop véi ing vién mong muon.

* Tim viéc lam:
Cach 1:

Tai man hinh trang chu website sula.vn, tai ting muc, ing vién an vao hinh miii tén
chi xuong, chon céc trudong thong tin muon tim kiém xong an Tim
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Nhat Ban - TTS Nhat Ban - - -
Thdi han hdp déng Ludng cd ban(VND) Lam thém Thu nhap dy kién(VND) Hinh thic thi tuyén Noi thi tuyén
Nim sinh Trinh @6 hoc van Ngoai ngif Chuyén nganh Tay nghé Noi lam viéc
Tinh trang sic khée Thi lue Viém gan B Hinh xam Phi thip hdn Xust canh truée
Hién thi 1-12 ciia 78 ddn hang S3pxép:  MGi nhat ~

R ) 350002

R STRIR

HAN QUSC - E7-1 - HAN X1 TTS - THAO D3, LAP DAT Tuyén 10 nam Thuc tap Sinh NHAT BAN - Tokutei ( Viét)

Céng ty HYUNSUNG TS KHUNG THEP tuyé&n 5 Nam - OKAYAMA
CO.LTD
TR TS K ning & DON HANG HOT
¢ Nam (1989 - 1999) ¢ Nam (1986 - 2006) ¢ Nam (2004 - 20086) ¢ Nam (1996 - 2004)
B 17/10/2024 B 14/10/2024 & 27/08/2025 B 29/07/2024
= 04/2025 »= 02/2025 = 02/2025

Sau d6 man hinh hién ra cac cong viéc lién quan td1 cong viéc ma ung vién tim kiém
va chon mot cong viéc phu hop vdi ing vién ro1 nhan vao cong viéc do.
Hién thi 1-12 cta 25 don hang Sap xép: Md&i nhit ~

Bay think thei
‘vizz%na“lnﬂm

TTS - THAO D3, LAP DAT Tuy&n 10 nam Thuc t3p Sinh NHAT BAN - TTS - Méc céng NHAT BAN - TTS -

KHUNG THEP xuéng ndi that ( Tuyén 5 Nam - KUMAMOTO ( tuy&n 5 nif )
AICHI ) tréng, ch3m séc thu hoach Ca
Chua
DON HANG HOT
& Nam (1986 - 2006} & Nam (2004 - 2006) & Nam (1994 - 2006) & N (1992 - 2006)
B 14/10/2024 B 27/08/2025 B 15/07/2024 B 19/06/2024
»- 04/2025 B 02/2025 »- 01/2025 »- 02/2025 F e s ,,,n
H& trg Tu Van e L& Vin Nghi Hb& trg Ty Van Hb trg Tu Van
1 thing trudc @97 3 thing trube @ 239 5 thang trudc @ 167 5 théng trudc @ 198

Ao rens o v, e s i 2

> 02 sk s v e

TTS Nhit bin - Dung gian gido ( nhdn
35T ) - IBARAKI- LCB 176.000y/thing

¢ Nam (1989 - 2006)
s cunsar e e sail = . N B 01/03/2024
e 3 »- 08/2024

NHAT BAN - TTS - NHAT BAN - CHIBA - X3y dung NHA

AT BAN - Xay dung téng NHAT BAN - Dung gian gido -
KANAGAWA Lai may xdy dung téng hop ( Tuyén 2 Nam ) LCB hop - OKAYAMA ( tuyén 1 NAM IBARAKI ( Tuyén 2 Nam ) .
( tuyén 10 Nam ) 22m ) Letco - Dai hoc cdng nghi...
9 théng trudc ® 408
GEIEEDY GEIEETD TTS Nnét
& Nam (1989 - 2004) ¢ Nam (1994 - 2006) & Nam (1992 - 2006) ¢ Nam (1989 - 2006)
B 26/06/2024 B 11/06/224 B 06/06/2024 B 05/06/2024 ‘
»= 01/2024 »= 12/2024 »- 09/2024 »- 11/2024 ING TR 450000004 B
QUYEN LOT NGUOTLAO DONG THAM GIA CHU
i “5 NHAT”
H& trg Tu Van H3 trg Tu Van H& trg T Van Letco - Dai hoc céng nghi... DO TUOT e tham gea it e Tirish
5 théng trude @ 133 6 thang trudc @195 6 thang trudc @ 140 6 thang trudc @ 156 Tii0 v e e e TS

THGLGLAN b viic 01 mhd: 4 o 110 g, o0




Sau khi nhin vao cong viéc phu hgp s€ hién ra cac thong tin ma @ng vién can tim hiéu
va néu phu hgp ung vién thi thi co the lién hé theo so dién thoai ciia Tuyén dung

DSULA

o NhatBan 36 [l Dailoan 20 e Han Quéc 7

Ha Ni, ngay 27 thdng 05 niim 20

THONG BAO
'v tuyén dyng Thyc tip sinh Nhit Bin
Cong ty LETCO thong béo tuyén Thyc tdp sinh di lam viéc tai Nhit Bin nhu sau:
1. Dja @iém lam vige: Tinh Ibaraki
2. Théng tin co bin:

L4

Nginh nghé: Dyng gian gido

< Thoi gian thi tuyén: Ngay khi c6 ngudn

< Dy kién xudt canh: Thang 11 nim 2024

< Thoi han hop dng: 3 Nam

% S8 lugng, Gidi tinh: 2 Nam

< DY tdi: 18 - 35 wdi

4 Cic yéu cu khic: Ung vién sing sta, cham chi, ngoan ngodn, nhanh nhen, ¢6
sirc khoe tét. Yéu thich va cé kha nang hoc tiéng Nhit. Thyc hign tét 5S, tuin
thil ndi quy Cdng ty, cdc quy dinh chung vé viin héa, phap lujt Nhit Ban. Chip
nhiin émg vién ¢ hinh xam kin.

% Hinh thirc tuyén: Phong vin qua WEB

Dia diém tuyén: Truémg Dai hoc Cdng nghiép Ha Noi
% Luong co bin: 176.000 yén/thing (1.084 yén/gio)

Chi tiét

Yéu ciu

Théng tin don hang Thi tuyén

M3 dan hang 64

== Hungary 3
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NHAT BAN - Dung gian gido - IBARAKI ( Tuyén 2
Nam)

Chia sé vdi ban bé:

TTS Nhéat Ban

Thunhgp: 21.000.000 d/thang

Ludng cd ban: 27.200.000 d/thang

Gidi tinh: Nam

Nam sinh: (1990 - 2007)

Nganh nghé: Xy dung, Dung gian gido

Hinh thic thi tuyén: Phéng vdn Online, kiém tra tay nghé truc tiép
Ngay thi: 05/06/2024

Han déng ky: 05/06/2024

Bl Rumani

f

1

#-0Q

MED(c 1 jgmlitva 1

Cén bd tuvan
Letco - Dai hoc céng nghiép

R 0994.429.999

Zalo 0994.429.999

S6 298 dudng Cau Dién, phudng Minh
Khai, quin Bac Tir Liém, Ha Néi, Hanoi,
Vietnam

Ung vién xem chi tiét don hang & cac hang muc Thong tin don hang; Yéu cau; Thi
Tuyén; Chi ti€t; trude khi lién hé vai Tuyen dung dé ho tu van.

I Théng tin don héngl | Yéu ciu "Thituyénl | Chitié’tl

Ma don hang 64
Qudc gia Nhat Ban
Tinh, khu vuc baraki

Nganh nghé Xay dung, Dung gian gido
Cang viéc cu thé
Nai thi tuyén Ha Naéi
Thdi gian lam viéc
Luogng co ban 27.200.000 dithang
Lam thém Lam thém nhiéu
Thu nhap du kién 21.000.000 dgrthéng

Quyén lgi khac

S6 lugng tuyén 2
Hop ddng 3 nim
Phi xudt canh 120d

Lam viéc theo lich xi nghiép

Dung gian gido, don dep, xdy dung téng hgp

Hudng day 6 quyén Ldi lao ddng theo phap luat NH3t Ban

S e

T v v

S
— = [ 243364




Cach 2: Tai trang chu website, rng vién an vao biéu twgng miii tén chi xuong ¢ bén
phai gdc dudi man hinh kéo xudng dé xem céc thong tin don hang hién Ién & trang chu.

Hién thi 1-12 cia 75 don hang Sdpxép:  Mdi nhat v

| enis | s s i
i [ s s

]

BAN- ki su- Quan ly chat NHAT BAN - TTS -

HAN QUOC - E7-1 - HAN Xi Tuyén 10 nam Thuc tap Sinh NHA
Cong ty HYUNSUNG TS lugng han ( 10 Nam ; Tochigi ) KUMAMOTO ( tuyén 5 nir)
CO.,LTD tréng, chdm séc thu hoach Ca
Chua
DON HANG HOT
¢ Nam (1990 - 2000) ¢ Nam (2005 - 2007) ¢ Nam (1993 - 2003) ¢ Nir (1993 - 2007)
17/10/2024 27/08/2025 05/07/2024 19/06/2024
»= 02/2025 »= 01/2025 »= 02/2025
QUYEN LGI NGUOILAO PONG' 'HI‘AM GIA CHUONG TRINHEPS
“5 NHAT”
@ Hé trg Tu Van Lé Van Nghi @ Hb trg Tu Van @ Hb tr¢ Tu Van DO TUOI dwge tham gia dai nhit Tir i 18 1] dén duoi 39 udi
4 théng trudc @415 6 thang trudc ®333 7 théng trudc ®211 8 théng trudc ® 257 T N np i e

b THOT GIAN lam viéc dai nhit: 4 nam 10 thing, co e quay tro ki

»rwu’ im bionhat: Duy nbat By LD-TB&XH duge dia lao dong -

Sau d6, trén man hinh Ung vién lya chon cong viéc pht hop va nhan vao 6 don hang dé xem
ky cac thong tin tuyén dung

( Sau khi xem Théng tin don hang; Yéu ciu; Thi Tuyén; Chi tiét; néu thay phu hop
thi ing vién lién hé v6i Tuyén dung theo s6 lién hé nhu hudng din & cach 1)

@SULA TRANG CHU GISI THIEU THONG TIN CAN BIET CHUONG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG #- A @

® NhitBin 36 N Dailoan 20 ‘e:HanQuSc 7 gmBalan 3 ==Hungary 3 ®@=WSingapore 2 EEDJUc 1 [EElitva 1 ggNga 1 QERumani 1

COMEMTS e Vi i 1 i o HAN QUOC - E7-1 - HAN Xl Céng ty HYUNSUNG Céin b tui van
TS CO.LTD H6 trg Tu Van

225 ME 28 ‘ Chia sé vdibanbe:  f

DHOL Ny 15 thang 10 nam 2024

(Born xin tuyén dung lao adng)

| e Visa E7 %, 0966.168.485
| (cing y IVUNSUNG TS €010}
L2 | S . Zalo 0966.168.485
: TIEIEL ‘ Thunnas: 40.000.000 d/théng
480 b i dyn oo S0
& a? @ sulavn
, e o {t6ng 02 newen . .
(56 wome tuyén dung ) 217 B2 Ludng cd ban: 60.000.000 d/théng

Sula.vn la cdu néi gilta ngudi lac déng
va cdc doanh nghiép xuit khdu lac déng
la mdt phuong chdm hoat déng day v
nghia cla céng ty trong linh vuc xuit
khiu lao déng. Phudng chdm nay thé
hién vai trd cla Sula.vn trong viéc két
néi gilta hai @6i tugng chinh trong thj
trudng xudt khiu lao déng

| ey
thoc ure)

Gidi tinh: Nam

Nam sinh: (1990 - 2000)

Nganh nghé: Han xi, han mig, mag

Hinh thic thi tuyén: Tryc ti€p

Ngay thi: 17/10/2024

Han dang ky: 20/03/2025

Théng tin don hang Yéu cau Thi tuyén Chi tigt

M5 don hang 79

* Kiém tra thong tin nha Tuyén dung



Sau khi tim kiém dugc thong tin viéc 1am ( don hang) phu hop véi nhu ciu cua Gng
vién, trude khi lién hé dé dugc tu van Ung vién kiém tra thong tin ciia Tuyén dung xem lam
viéc & cong ty va co gidy phép xuat khau lao dong hay khong

Ung vién lam theo hudng dan sau:
Click vao tén cta can b tu van

D SULA TRANGCHU GIOITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUGNG TRINHHO TRG  NHA TUYEN DUNG ¥~ A @

o NhiatBédn 36 [l Dailoan 20 ‘ot HanQuiéc 7 ggBalan 3 m==Hungary 3 ®®Singapore 2 MED(c 1 gElitva 1 mggNga 1 JERumani 1

sé: 71 mB-NVI Ha Noi, ngay 27 thing 05 am 20 NHAT BAN - Dung gian gido - IBARAKI ( Tuyén 2 N\ Ciobanign
Nam) ILetco - Dai hoc cdng nghiép I
THONG BAO o
/v tuyén dyng Thye tjp sinh Nhit Bin Chia sé vdibanbe:
TTS Nhat Ban %, 0994.429.999

ong ty LETCO thong béo tuyén Thyc tdp sinh di 1am viéc tai Nhit Ban nhu sau:

1. Pia diém lam vige: Tinh Ibaraki

% TN tiR g0 ket Thunhip: 21.000.000 d/thdng
% Nganh nghé: Dyng gian gido

Zalo 0994.429.999

1 lan k! toy s Nyl o0 rapa Ludng cd ban: 27.200.000 d/thang S6 298 dudng Cau Dién, phudng Minh
@ Dy kién xuat canh: Thang 11 nim 2024

K " Khai, quan Bac Tir Liém, Ha Néi, Hanoi,
Théi han hop ddng: 3 Nam

&

% $6 lugng, Gii tinh: 2 Nam Gidi tinh: Nam Vietnam
& DO tudi: 18 - 35 twbi
% Cic yéu chu khéc: Ung vién séng sia, chim chi, ngoan ngodin, nhanh nhen, ¢ N3m sinh: (1990 - 2007)

sire khoe tdt. Yéu thich va c6 kha niing hoc tiéng Nhit. Thyc hién tét SS, tuin
thil ni quy Cang ty, cic quy dinh chung vé vin hoa, phdp lujt Nhit Ban. Chip Nganh nghé: X3y dung, Dung gian gido
nhin img vién 6 hinh xam kin.
@ Hioh taio tuyom: Piudog vin qua WEB Hinh thic thi tuyén: Phong van Online, kiém tra tay nghé truc tiép
“ Dia diém tuyén: Truimg Dai hoc Cong nghiép Ha Noi
% Luong co ban: 176.000 yén/thang (1.084 yén/gidy)

Ngay thi: 05/06/2024

Han dang ky: 05/06/2024

Théng tin don hang Yéu ciu Thi tuyén Chi tiét

Sau khi click s& sang trang thong tin c4 nhan ciia Tuyén dung, img vién kiém tra noi dung
sau:

Don vi cong tac:
Dia chi:

Gidy phép xuit khau lao dong do bd lao dong cap:



D SULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUGNG TRINHHO TRG  NHA TUYEN DUNG FOS | @

Letco - Dai hoc cong nghiép @ Tham gia tir: 20/02/2024
Cdn bd tuvan

Chia sé trang cd nhan vdi ban bé
Bon vi cong tdc: CONG TY TNHH MOT THANH VIEN DAO TAO VA CUNG UNG NHAN LUC - HAUI f

Gidy phép: Click

dé xem gidy pt

Ngay sinh: 03/05/1995
Gidi tinh: Nam
Dién thoai: 0994.429.999

Zalo: 0994.429.999

PON HANG

Hién thj 1-8 ctia 14 don hang

THONG BAQ,
Vv tuyén dyng Thue tip si

THONG BAQ,

Vo tuyin dyng Thye sip (Y

Xem gidy phép xuét khau lao dong

D SULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUGONG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG 3~ A @

Letco - Dai hoc cong nghiép @ Tham gia tir: 20/02/2024
Cdn bd tuvan

Chia sé trang cd nhan vdi ban bé

Pon vi céng tdc: CONG TY TNHH MOT THANH VIEN DAO TAO VA CUNG UNG NHAN LUC - HAUI f

Gidy phép: Click vao day ¢ em gidy p

Ngay sinh: 03/05/1995
Gidi tinh: Nam
Dién thoai: 0994.429.999

Zalo: 0994.429.999

PON HANG

Hién thi 1-8 ctia 14 don hang



Sau khi kiém tra cac thong tin minh bach, day da Ung vién c6 thé lién theo sb dién
thoai dé€ dugc tu van viéc lam ( don hang ) ctia cong ty cu tuyén dung.

* Nhan thong bao tir BQT website

Pé nhan cac thong bao tir ban quan tri website Ung vién click vao biéu tugng LR gbc
phai trang chu website nhu hinh anh bén dudi.

WD SULA TRANGCHU GIGI THIEU THONG TIN CANBIET CHUGNG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG RO E@

Théng béo Dénh dau tit ca da doc
Xem tat ca

e NhatBan 36 [ Dailoan 20 e HanQuéc 7 ==Hungary 3 mmBalan 3 ®=Singapore 2 mmNga 1 EERumani 1 ®EDdc 1 mElitva 1

Hién thi 1-12 cta 75 don hang Mdi nhat ~

HAN QUOC - E7-1 - HAN Xi Tuyén 10 nam Thuc tip Sinh NHAT BAN- k¥ su- Quan ly chit NHAT BAN - TTS -
Céng ty HYUNSUNG TS lugng han ( 10 Nam ; Tochigi ) KUMAMOTO ( tuyén 5 ni¥ )
co.LTD tréng, chim séc thu hoach Ca
Chua
s Nnge o3n K7 s e bin HON HANG HOT

* Thay d6i mat khiu @ng vién

Thanh vién c6 nhu cau thay d6i mat khau c6 thé Click biéu tuong logo ca nhan @ vao
“ Cai dat”

@ SULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUGNG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG {g} - A Q

Trang ca nhan

Daing xuat

Budc ra thé gidi
Cham dén udc mo

Cung SULA.VN

S’ ménh chia sula.vn La tao cd hdi viéc
lam quéc té chat lugng cho ngudi lao
dong Viét Nam, giup ho phat trién ky

nang va nang cao thu nhap.

Chung téi cam két dong hanh, bao vé
quyén Lgi va ao déng Vié thanh
ngudn nhén luc uy tin toan cau.

e NhitBan 35 [l Dailoan 20 (@ HanQudc 6 ggBalan 3 ==Hungary 3 ®WSingapore 2 EEDUc 1 gElitva 1 mgNga 1 JQBRumani 1



Sau khi click s& hién sang trang c4 nhan va tién hanh thay d6i mat khau

WDSULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUONG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG #- A @

[ @ 6i anh bia |

= Théng tin cd ban 8 Théng tin nhu cau Pbi mat khau
Ho va tén * Ngay/thang/ndm sinh * Mat khSuci *
Ung Vién
Email Dién thoai *
Mat khau mdi *
0397028875
Zalo Facebook
X&c nhan mat khiu mdi *
Gidi tinh* Trinh dé hoc van
Nam v i
D8i mat khdu
Gidi thiéu

Khu vuc nguy hiém

Kho4 tai khodn cta t6i

Téi déng y véi céc chinh sach cia SULA

Ung vién hoan thién thong tin theo yéu ciu:
Mat khau cii:
Mat khau méi:
XAc nhan mat khau mai:
Sau khi hoan thién tng vién click vao 6 “ Poi mat khau” dé hoan tat viéc thay d6i mat khau
moi.

* Khéa tai khoan khi khong mudn sir dung website

Trong phan “ cai dat” néu khong mudn st dung cac dich vu clia website Gmg vién co
thé tu khoa tai khoan cua minh khi Click vao nat “ Khoa tai khoan cua t61”

Khi Ung vién mudn khoi phuc lai tai khoan ctia minh, (mg vién c6 thé lién hé véi QBT
cua website sula.vn bang cach lién h¢ theo s6 dién thoai hodc giri mail cho cong ty d€ duoc
khoi phuc lai.



@SULA TRANG CHU GIGI THIEU THONG TIN CAN BIET CHUONG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG $- A Q

= Théng tin cd ban

n nhu céu D6i mat khau

Ho va tén * Ngay/thang/ném sinh * Mat khiu i *
Ung Vién
Email Dién thoai *
Mét khiu mdi *
0397028875
Zalo Facebook
Xdc nhan mat khau mdi *
Gidi tinh* Trinh d6 hoc vén
Nam v v
D8i mét khdu

Gidi thiéu

Khu vuc nguy hiém

Khod tai khodn ctia tdi

Téi déng y véi cic chinh sach ciia SULA




3. Quy trinh danh cho nha tuyén dung

* Piang ky tai khoin nha tuyén dung
Buéc 1: Ping ky tai khoan tuyén dung

Pé thuc hién dang tin, tim kiém ung vién nha tuyén dung 1an dau st dung dich vu can
dang nhap bang cach an vao muc Pang Ky tai header trang cha Sula.vn:

WDSULA TRANGCHU GIOITHIEU THONGTIN CANBIET CHUGNG TRINH HO TRO  NHA TUYEN DUNG 88~ Dangnhap | Dangky

Budc ra thé gidi
Cham dén uéc mo

Cung SULA.VN

S’ ménh cda sulawvn lataocd h
lugng cho ngu
1, giup ho phat trié

g cao thu nhag

e NhdtBan 33 HHDaiLoan 20 e HanQudéc 7 mmHungary 3 emBalan 32 ™= Singapore 2 gmNga 1 JBRumani 1 WEDdc 1 jElLitva 1

: > " z QTim -

Buwéc 2: An vao tdi la tuyén dung dé dang ky:

SULA

Bang ky hoc D&ng nhap

Hién ra cac bang thong tin dang ky sau:



SULA

NEu ban la lao ddng vui long nhan vao diy dé dang ky

Diang ky(Danh cho nha tuyén dung) D3 cd tai khoan? Bang nhip

Téi la Nam Toi la Nir

Téi chdp nhin cac diéu khodn va chinh sich bao mét

Ping ky

Sau d6 hoan thién diy di theo cAc trwdng thong tin co ban nhu:
Ho va tén:

S6 dién thoai:

Cong ty dang lam viéc:

Sau khi da dién dﬁy da thong tin cd nhan ban can doc va tim hiéu vé Chinh sach bao
mat thong tin va Diéu khodn ctua website Sula.vn & cudi bang thong tin; sau khi tim hi¢u
dong y thi tich vao O t6i chap nhan cac Dieu khoan va Chinh sach bao mat.

Néu khong dong y v6i Chinh sach bao mat va Diéu khoin ciia Website Sula.vn
ddng nghia véi viéc ban khong dang ky thanh vién cua san TMPT Sula.vn.



SULA

NE&u ban L2 lao ddng vui lbng nhan vao day d& d3ng ky

Diing ky(Danh cho nha tuyén dung) D3 cd tai khoan? Ding nhip

Téi la Nam Toi la Nix

T&i chép nhan cac diéu khoan va chinh sach bao méat

Ding ky

Sau khi tim hiéu va tich vao O téi chdp nhén cic Piéu khoéin va Chinh sich bio méat
thi 4n Nut ding ky o phia dudi

Buwéc 3: Sau d6, nhap ma OTP ma tong dai thong bao dén sé dién thoai ding ky va an
xac nhan

SU

M3 xdc thue d3 dude gli dén tai khodn ZALO cla ban.

——

Cdp nhdt théng tin nha tuyén dung( nha tuyén dung phdi cdp nhat day di théng tin bdt
bugc de duoc su dung cac tinh nang cua website)

Sau khi xac nhan quay trd lai trang chii website Sula.vn dé dang nhap tai khoan vira
dang ky dé cap nhat thong tin ca nhan bang cach:

Tuyén dung click logo c4 nhan vao 6 “Cai dit” nhu hinh anh bén dudi



WD SULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUONG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG 2t~ ﬂ @

Bang tin
Quan ly tin

Trang ca nhan

Budc ra thé gidi
Cham dén uéc mao

tang xuat

Cung SULA.VN

S’ ménh cla sula.vn la tao cd hdi viéc
lam quéc té chat lugng cho ngudi lao
ddng Viét Nam, gilip ho phat trién ky
nang va nang cao thu nhap

Ching t6i cam két dong hanh, bao vé
quyén lgi va dua lao déng Viét trd thanh
ngudn nhén luc uy tin toan cau.

e NhitBan 36 [lDailoan 20 et HanQudc 7 m=Hungary 3 emBalan 3 ®=Singapore 2 gmNga 1 JBRumani 1 MEPdc 1 jgElitva 1

S& hién ra trang cap nhat thong tin ca nhan sau va tuyén dung bét budc can hoan thién day du
cac thong tin dé duoc xac thuc tai khoan

@SULA TRANG CHU  GIOI THIEU THONG TIN CAN BIET CHUONG TRINHHO TRG  NHA TUYEN DUNG 38t - 2 @

= Thang tin cd bin Péi mat khau

Ho va tén * Ngay/thangindm sinh M&t khdu ci *

Ho trg Tu Wan

Céng ty * Lul y: Thay 48i céng ty ching tai s& xéc thuc Lai g Ut khau e dé n
- - M&t khdu mdi *
CONG TY THHH MOT THANH VIEN BAO TAD VA CUNG UNG NHAN LUT - HAUI -
MNgi Lam vigc Chic vy
X&c nhan mat khdu mdi *
Email Bién thoai *
hotrosula@gmail.com 0966168485
- - i mat khdu
Zale Facebook ?
0966168485 sulavn
Gidi tinh* Khu viuc nguy hiém
Nam ~

hodn cla tbi

Gidy phep *

Chon té Khéng cd tép ndo dude chon

Nhin vao diy dé xem ¢ phép

Gidi thigu
Sulawn la cdu ndi gilta ngudi lao déng va cde doanh nghigp xudt khdu lao déng 3 mdt phudng cham hoat déng
ddy v nghia cla céng ty trong linh vt xudt khiu lac déng. Phudng chdm nay thé hién vai trd cda Sulawvn trong
vidge két néi gilta hai d&i tuong chinh trong thi truding xuat khiu lao déng

“~

Cép nhat

Téi d8ng ¥ vdi cic chinh sich cha SULA



Théng tin co ban( diu sao bit budc dé dwoc xac thue tai khoan tir BQT website )
Ho va tén:

Nam sinh; gidi tinh:

Cong ty dang lam viéc:

Chikrc vu tai cong ty:

Email:

S6 dién thoai:

Giay phép xuit khau lao dong:

Gi6i thiéu vé ban than:

Sau khi hoan thanh céac thong tin Tuyén dung Tich vao 6 Téi ddng y chinh sach cia
website va an Cap nhat

@SULA TRANG CHU  GIOI THIEU THONG TIN CAN BIET CHUONG TRINH HO TRO  NHA TUYEN DUNG {g}-ﬂ @

= Théing tin cd bdn Béi mat khau

Ho v tén * Mgay'thdna/indm sinh * Mat khidu el *
Ho trg TuVan

Cbing ty * Luu - Thay déi céng ty ching i & xdc thuic lai giy phép xudt khiu lac déng ciia ban

Mat khdu mdi *

CONG TY TNHH MOT THANH VIEN BAO TAO WA CUNG UNG NHAN LUC - HAUI

Nai Lam vige Chife vy
e nhin mat khiu mdi *

Email Dién thoai *

hotrosula@gmail.com 0966168485
= - Dé&i mét khiu
Zalo Facebook

0966168485 sulawvn
Gidi tinh* Khu vie nguy hiém

Nam w

Gidy phép * Khod tai khodn cla tbi
Khéing ed tép nao dude chan

Nhin vao diy dé xem gidy phép

Gidi thidu
Sulawvn L cdu ndi gilfa ngudi lao déng va céc doanh nghiép xuit khiu lao déng 13 mét phudng cham hoat déng

day y nghia clia cong ty trong linh viic xudt khdu lao déng. Phudng cham nay thé hién vai trd cla Sulawn trong
vide két ndi gilia hai ddi tudng chinh trong thi trudng xudt khiu lao déng

7~
F T6i déing § wéi cde chinh sich ciia SULA

Cép nhat

Sau khi cap nhat thanh cong quay lai trang chii doi BQT ciia website kiém duyét va xac thuc
thong tin tai khoan.

- Tai khoan cua Tuyén dung khi chua dugc BQT xac thuc thong tin s€ khong duoc
dang tin thé hién nhu hinh anh bén dudi



@ SULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUONG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG

Chua xdc thuc tuyén dung!

Ban chua xac thuc gidy phép xuét khau lao d6ng nén khéng thé ding tin.

Nh&n vao day dé xac thuc

* Nhan thong bao tir BQT Website

Sau khi nhan dugc thong tin dang ky, bd phan kiém duyét cua website s€ tién hanh
kiém tra thong tin va kiém duyét thong tin, GCN ding ky doanh nghiép, gidy phép hoat dong
dé duyét/tir chdi dang ky tai khoan.

Luu ¥: dé dang thong tin tuyén dung lao dong di 1am viéc tai nudc ngoai, cong ty phai
dugc Bo lao dong va thuong minh xa hoi cip phép hoat dong dich vu dwa ngudi lao dong di
1am viéc & nudc ngoai: khi dang ky tai khoan don vi phai cung cip ban sao “ Gidy phép hoat
dong dich vu dua nguoi lao dong di [am viéc & nudc ngoai” .

Tai khoan cua Tuyén dung s& nhan duoc cac thong bao tir BQT & goc trén bén phai
man hinh trang chi nhu hinh anh & duéi. Tuyén dung click vao dé doc cac thong bao tir BQT

cua website.
=&

Panh diu tat ca d3 doc

@ SULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CANBIET CHUONG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG

Théng béo

e Nhi3tBan 26 Bl DPailoan 20 e!HanQudc 7 ==Hungary 3  amBalan 3 ™= Singapore 2 mmNga 1 FERumani 1

Tai khodn ctia ban d3 xac thuc tuyén dung

5 ngay trudc

Xem tatca 4

Hién thi 1-12 cha 75 don hang S3p xép: Mdi nhat ~

HAN QUOC - E7-1 - HAN Xi Tuyén 10 nam Thuye tap Sinh NHAT BAN- ky su- Quan ly chat NHAT BAN - TTS -

Céng ty HYUNSUNG TS
CO.LTD

¢ Nam (1990 - 2000)
17/10/2024

@ H& trg Tu Wan
4 thdng trudc @ 416

¢ Nam (2005 - 2007)
27/08/2025
B 02/2025

@ L& Van Nghi

6 thdng trudc

lugng han ( 10 Nam ; Tochigi )

¢ Nam (1993 - 2003)
05/07/2024
W 01/2025

@ H& trg Tu Van
7 thang trudc @211

KUMAMOTO ( tuyén 5 ni )
tréng, chim séc thu hoach Ca
Chua

¢ Nif (1993 - 2007)
19/06/2024
¥ 02/2025

@ Hé trg Tu Van
8 thdng trudc @ 257

BON HANG HOT

A 4

CHUONG TR] 45.000.0004 W
QUYEN LT NGUGTLAO DONG THAM GIA CHUONG TRINHEPS
- “SNHAT”

R DO TUOT thrge tham gia A nkht Tirdis 18 Wi dén dusi 39 Wi

THU NHAP nang thing caonhie: T 12001500 USD (1038508

B maran

A3t mRir 4 nam 10 Mmoo thi s e lad




Sau khi kiém duyét tai khoan, ban quéan tri website s& cip quyén cho thanh vién véi vai
tro 1a nha tuyén dung véi cac chire ndng dang don hang tuyén dung ( thong tin viéc lam),
danh sach tuyén dung, danh sach ung vién.

* Ping thong tin tuyén dung ( don hang tuyén dung)
Cac budc dang thong tin tuyén dung cua cic nha tuyén dung diang 1én website nhu sau:
Buéc 1: Dang nhap vao hé thong

Nha tuyén dung truy cap véo trang chii website Sula.vn va chon diing nhap & goc phai man
hinh:

@SULA TRANG CHU GIOI THIEU THONG TIN CAN BIET CHUONG TRINH HO TRO  NHA TUYEN DUNG

Budc ra thé gidi
Cham dén udc mo

Cung SULA.VN

Su ménh cua sula.vn a tao cd hdi viéc

o NhiatBidn 33 HEDailoan 20 (eiH3nQuéc 7 gmBalan 3 S=Hungary 2 ™= Singapore 2 MED(c 1 FElitva 1 ggNga 1 JERumani 1

Buéc 2: Dang thong tin don hang cta nha tuyén dung bang cach 4n vao biéu tuong ca
nhéan chon Pang tin



@SULA TRANG CHU GIGI THIEU THONG TIN CANBIET CHUGONG TRINH HO TRO NHA TUYEN DUNG %t~ P @

o NhatBan 36 [l Dailoan 20 (e HanQuéc 7 ggBalan 3 ==Hungary 3 ™= Singapore 2 jglitva 1 pmNga 1 [JJRumani 1 WD 1

Quan ly tin
. . . . m Trang ca nhan
Cai dit
Dang xuét
Hién thi 1-12 cla 75 don hang Sipxép:  Méinhdt v

Dty oo
Doy nrge
Eeie s I
|

fowes T

HAN QUOC - E7-1 - HAN Xi Tuyén 10 nam Thyc tip Sinh NHAT BAN- ki su- Quanly chit ~ NHATBAN-TTS -
Cong ty HYUNSUNG TS lugng han ( 10 Nam ; Tochigi ) KUMAMOTO ( tuyén 5 nir )
Co.LTD trong, chdm séc thu hoach Ca
Chua

DON HANG HOT

¢ Nam (1990 - 2000) ¢ Nam (2005 - 2007) ¢ Nam (1993 - 2003) ¢ Nir (1993 - 2007)

17/10/2024 27/08/2025 05/07/2024 19/06/2024

» 02/2025 %= 01/2025 ¥ 02/2025
QUYEN LI NGUOILAO DONG THAMGIA CHUONG TRINHEPS
“5 NHAT”
@ Hb trg Tu Van Lé Van Nghi @ Hé trg Tu Véan @ Hb trg Tu Van DO TUON duye tham gin dii bt Tir i 18106 0 s 39 bl
4 thang trudc @416 6 thang trudc ®334 8 thang trudc ®211 8 théng trudc ® 259 m»wnmmumnh:nmmqleﬂ

bm(‘n GIAN lam vi¢e dii nht: 4 nam mni-‘.oﬁam




Thuc hién nhap thong tin vao cac truong dudi day:

Théng tin don hang

Tiéu @é *
Quéc gia * Chudng trinh *
Noi Lam viéc * Thdi han hdp @éng * Ndi thi tuyén *
Nganh nghé *
S ludng tuyén® Gidi tinh* Ludng cd ban({VND)* Thu nhép du kién(VND)*
[Gidi tinh] v
Hinh thife thi tuyén* Ngay thi tuyén * Han d3ng ky*
Céng viéc cu thé *
%
D5 tudi tir Dén Dy kién xudt canh
Thasi gian lam viée Lam thém
Quyén Lgi khic
%
Yéu ciu
Trinh d6 hoc vin Mgoai ngit
Chuyén nganh Tay nghé
Tinh trang sifc khoe Thi luc Wiém gan B Hinh xdm

Yéu cdu khdc

Hinh anh vé don hang

@ Kéo va tha hinh 3nh ban muén t3i 1&n vao
day



Théng tin chi tiét

Paragraph v~ B I & = i H» By BN & ¢

Thong tin don hang Yéu cau Thong tin chi tiet
- Tiéy de: - Trinh do hoc van: o
- Quoc gia: - Ngoai ngir: ( Chi tiet néu ¢o )
- Chuong trinh: - Chuyén nganh :
- Noi lam viéc: | - Tay nghe¢ :
- Thot han hgp dong: - Tinh trang surc khoe :
- Noi thi tuyén : - Thi luc:

- Nganh nghé :,

- SO luong tuyén:

- Gi6i tinh :

- Lwong co ban :

- Thu nhép du kién;

- Hinh thuec thi tuyén:
- Ngay thi tuyén:

- Han dang ky: |

- Cong yigc cu thé:

- B9 tudi tuyen:

- Du kién xuat canh:
- Thot gian 1am viée :
- Lam thém :

- Quyén loi khac :

- Viém gan B:
- Hinh xdm:




Buée 3: Sau khi nhap xong cac truong ndi dung trén, kiém tra lai va sau d6 nhan
Dang don hang

Théng tin chi tiét

Paragraph ~ B I & = = B » By H 9

|

Sau khi click Ping don hang s& hién bang noi dung cam két véi ndi dung thong tin
don hang nhan dong ¥ va ding don hang, giri ndi dung dén BQT dé doi kiém duyét thong tin
trudc khi dang tai 1én website

Ban c¢é chic chdn muén ding ddn hang?

T6i cam két théng tin don hang la ddng su that va t6i hoan toan chiu trdch

nhiém vé nhitng ndi dung minh dang

Béng y va ding don hang

Sau khi nhan Péng y va diing don hang, doi BQT kiém duyét.



* Quan ly thong tin viéc lam da dang

Trong qua trinh str dung dich vu, nha tuyén dung c6 quyén chinh stra ndi dung va cap
nhat bai viét bat ctr lic nao. Bai chinh stra, cap nhat sé khong dugc hién thi trén website cho
dén khi duoc kiém duy¢t lai

Nha tuyén dyung c6 thé quan 1y cac tin dang tuyén dung d3 ding tai menu chon quén ly
tin

S SULA

TRANG CHU GIGI THIEU THONG TIN CAN BIET CHUGNG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG

B- 4\

e NhitBan 36 [ Pailoan 20 ‘¢:HanQuéc 7 gmBalan 3 ==Hungary 3 ™. Singapore 2 pgElitva 1 gmNga 1 QEJRumani 1 MEED{c 1 _Bingtin
Trang ca nhén

Dang xudt

- - -

Cai dat

Hién thi 1-12 ctia 75 ddn hang Sapxép: | Mdinhat v

HAN QUOC - E7-1 - HAN Xi
Céng ty HYUNSUNG TS

Tuyén 10 nam Thuec tap Sinh

NHAT BAN- ki su- Quan ly chit
lugng han ( 10 Nam ; Tochigi )

NHAT BAN - TTS -
KUMAMOTO ( tuyén 5 nit )

CO.LTD tréng, chim séc thu hoach Ca
Chua
DON HANG HOT

¢ Nam (1990 - 2000)
17/10/2024

W HA ted T VAn

¢ Nam (2005 - 2007)

&) 27/08/2025
W 02/2025

ATO 12 VEn Nahi

¢ Nam (1993 - 2003)
05/07/2024
W= 01/2025

W HA trd TirWVan

¢ Nir (1993 - 2007)
19/06/2024
B 02/2025

W HA b Tir VAR

CHUONG TRISIE6000008 4

QUYEN LI NGUGILAO DONG THAM GIA CHUONG TRINHEPS
“5 NHAT”

| Sgre—————___

Tai trang quén 1y tin cta nha tuyén dung, ¢ ddy c6 nim muc theo ddi “ Tin cho
duyét” “Tin da dang” “ Tin heét han” “Tin bi tir choi” “Tin da x6a” nhu hinh dudi day

@ SULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CANBIET CHUONG TRINH HO TRG NHA TUYEN DUNG B A @
= Ché duyét(1) = P ding(2) B Hét han(35) B Tir chsi(1) B D3 x04(3)
Quéc Sé Gidi Hanh
STT Tiéu dé gia Chudng trinh lugng tinh Ngay tao ddng
1 DA LOAN - Dai Nam - nha mdy VINH CUONG (tuyén 5 Nam ki thuitco  Dai Lao ddng phé théng Dai 5 Nam 12/06/2024
khi va dién ); Loan Loan

+ Muc “ Tin ché duyét”

O muc nay lan luot c6 cac tinh nang “ Stra don hang” “ Xéa tin” va cac truong thong tin

quan 1y sau



D SULA

& Ché duyét(1) = D3 ding(2) B Hét han(35) B Tirchai(1) B D3 x04(3)

STT Tiéu dé
1 DAi LOAN - Dai Nam - nha may VINH CUGNG ( tuyén 5 Nam k§ thuat cd
khi va dién );

Céc truong thong tin

TRANG CHU GIGI THIEU THONG TIN CAN BIET CHUONG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG

Quéc Sé
gia Chugng trinh lugng
Dai Lao déng phé théng Dai 5
Loan Loan

Gidi
tinh

Nam

Hanh

Ngay tao déng

12/06/2024

O

S
thw tw

Tiéu de

Qudc gia

Chuong
trinh

S6 lwong

Gioi
tinh

Ngay tao

Céc tinh nang

Tinh ning “ Sira don hang” thanh vién click vao biéu twong
sira thong tin ma thanh vién muon sira va thao tac nhu ding Tin d3 huéng din & muc ding tin.

¢ 6 Hanh dong sau do

Tinh ning “ Xéa tin” thanh vién click vao biéu tuong © & 6 Hanh dong dé tién hanh
x6a tin khi khong mudn dang tin.

+ Muc “DPon hang da dang”

O muc nay ciing 6 hai tinh ning “ Sira don hang” Xéa tin” va cac trudng théng tin tuong
tu nhu muc trén

WD SULA TRANGCHU GIOITHIEU THONG TIN CANBIET CHUGCNG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG
= Chd duyét(1) = ba ding(2) B Hét han(35) B Tirchdi(1) B D3 xod(3)
STT Tiéudé Qudc gia
1 NHAT BAN- k¥ su- Quan Ly chat lugng han ( 10 Nam ; Tochigi ) Nhat
Ban
2 NHAT BAN - TTS - KUMAMOTO ( tuyén 5 nif ) tréng, chdm séc thu hoach Ca Nhéat
Chua Ban

+ Muyc “Pon hang hét han”

S6
Chudng trinh lugng
Ky su nhat 10
ban
TTS Nhét Ban 5

Gidi
tinh

Nam

Hanh
Ngay tao déng
27/06/2024
15/06/2024

O muc nay c6 ba tinh ndng co ban “Péng lai tin” ““ Stra lai tin” “Xéa tin” va cac truong

thong tin nhu muc trén



WDSULA  TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUONG TRINH HO TRG NHA TUYEN DUNG

& Chd duyét(1) = D3 ding(2) B Hét han(35) B T chai(1) B D3 x0a(3)
Quéc
STT Tiéuaé gia
1 NHAT BAN - CHIBA - Xay dung t8ng hdp ( Tuyén 2 Nam ) LCB 22m Nhat
Ban
2 Dai Loan - Trang trai gibng LONG BINH - tuyén 1 NI VR Pai
Loan
3 DU HOC - Dai Loan - Dai hoc Thue Tién ( hé 1+4 ) dai bic Dai
Loan
4 BDAI LOAN - Cao Hung - Céng ty HAN TAN ( tuyén 2 NU') Dai
Loan
5 NHAT BAN - Xay dung t8ng hop - OKAYAMA ( tuy&n 1 NAM ) Nhat
Ban
6 DU HOC; Bai Loan - Bai Hoc khoa hoc k¥ thudt Triéu Dudng ( Hé 1 + 4) - bai
Ky t9/2024 Loan
7 DU HOC - Bai Loan -DAI HOC CONG NGHE MY HOA - KY 09/2024 Dai
Loan
8 HOC BONG - Lign bang Nga - Theo chudng trinh ctia Cuc hdp téc quéc t& Nga
B6 GDDT
9 DU HOC - Dai Loan - DAl HOC KHOA HOC KY THUAT TRIEU DUONG - Dai
ky 09/2024 Loan

Chuong trinh

TTS Nhat Ban

Lao déng phé théng Dai

Loan

Du hoc Dai Loan

Lao déng phé théng Dai

Loan

TTS Nhét Ban

Du hoc Dai Loan

Du hoc Bai Loan

Hoc béng Lién bang

Nga

Du hoc Bai Loan

Céc tinh nang “Ping lai tin” “ Sira lai tin” “Xéa tin”

S6
lugng

20

60

40

1000

40

Gidi tinh

Nam

N

Ca

nam/nir

N

C3
nam/nir

Ca
nam/nir

C3
nam/nir

C3
nam/nir

Ngay tao

03/06/2024

01/06/2024

01/06/2024

30/05/2024

29/05/2024

25/05/2024

20/05/2024

14/03/2024

20/05/2024

#-a N

Hanh
déng

Tinh ning “Ping lai tin” thanh vién click vao biéu twong © & 6 Hanh dong sau khi

click thanh vién chd BQT website kiém duyét.

Tinh ning “ Sira lai tin” thanh vién click vao biéu tugng
click thanh vién thao tdc nhu di hudng dan & phan “ Ping tin”.

Tinh ning “Xéa tin” thanh vién click vao biéu tuong © & 6 Hanh dong.

+ Muyc “Pon hang bi tir chdi kiém duyét”

¢ 6 Hanh dong sau khi

O muc nay c¢6 hai tinh nang co ban ““ Sira lai tin” “X0a tin” va cac truong thong tin sau

WDSULA  TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUGNG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG

= Chd duyét(1) = D3 ding(2) B Hét han(35) B Di x04(3)

Quéc Chudng S8
STT Tiéu aé gia trinh lugng
1 NHAT BAN - TTS - KANAGAWA Lai mdy Nhat TTSNhit 10
xay dung (tuyén 10 Nam); Ban Ban

Gidi
tinh

Nam

Ngay tao Ly do

14/06/2024  Yéu cdu ban kiém tra Lai vdi ly do: Cé ngdn tir
khéng dling thuidn phong m§ tucz

#-a O

Hanh
doéng



Céc truong thong tin

SO thir
tw

Tiéu de

7
A

Quoc

Chuong
trinh

gia

S6
lugng

Gidi
tinh

Ngay
tao

Ly do
tir choi

Hanh
dong

O .muc nay thanh vién can luu ¥ doc k§ LY DO ma bi BQT website tir chdi duyét tin ma
thanh vién di tao. Sau khi doc 1y do thi tién hanh thao tac stra lai tin d3 dang theo ding quy

ché va diéu khoan sir dung & trang chu ciia Website Sula.vn.

CAc tinh niing * Sira lai tin” “X6a tin” twong tu nhu dd huéng dan & muc trén.

+ Muyc kiém soat cac don hang ban da x6a

QSULA

= Ct &t(0) = D3 ding|(2 B Hat han(36) B Tir chai(1] B D3 xod(3)

STT Tiéu dé

1 NHAT BAN - TTS - KANAGAWA L&i mdy x3y dung | tuyén 10 Nam );

2 NHAT BAN - TTS - Mbc edng xudng néi that ( Tuyén 5 Nam - AICHI )

3 HAN QUOC - E7-1 - HAN Xl Céng ty HYUNSUNG TS CO.LTD

4 TTS - THAO D, LAP DAT KHUNG THEP

5 NHAT BAN- ky su- Quan Ly chat Wigng han | 10 Nam ; Tochigi )

6 NHAT BAN - TTS - KUMAMOTO ( tuyén 5 nir) tréng, cham sée thu
hoach Ca Chua
DA LOAN - Dai Nam - nha may VINH CUONG ( tuyén 5 Nam ki thuit
cd khi va dién )

8 NHAT BAN - CHIBA - X8y dung téng hop ( Tuyén 2 Nam ) LCB 22m

9 D4i Loan - Trang trai gidng LONG BINH - tuyén 1 NU DVR

10 DU HOC - Bai Loan - Bai hoe Thue Tién | hé 1+4 ) d3i bac

TRANG CHU  GIGI THIEU THONG TIN CAN BIET  CHUONG TRINH HO TRO

Québe gia

MNhat
Ban

Nhat
Ban

Har

Quée

Nhat

Ban

MNhat
Ban

Nhat

Ban

Bai Loan

Nhat

Ban

Bai Loan

Bai Loan

NHA TUYEN DUNG

Chuang trinh

TTS Nhit Ban

TTS Nhat Ban

Visa E7

TTS Nhat Bar

Ky sU nhat ban

TTS Nhit Ban

Lao dbng phé théng Bai

Loan

TTS Nhit Ban

Lao dbng phé théng Dai

Loarn

Du hoc Bai Loan

S
lugng

5

Gidi tinh MNgay tao
Nam 14/06/2024
MNam 27/06/2024
Nam 16/10/2024
Nam 10/10/2024
Mam 27/06/2024
N 15/06/2024
Nam 12/06/2024
Nam 03/06/2024
Nir 01/06/2024
Ca 01/06/2024
nam/nd

B RN

Hanh

ddng

Tai cac bang thong tin déu cé Ping lai don; Sira thong tin don hang ; Xéa tin cac thao

tac sira va ding lai giong nhau déu da huéng din & trén.

* Trang ca nhan cia nha tuyén dung

Tai trang c4 nhin nha tuyén dung thanh vién co thé thay cac truong thong tin ma ban
cap nhat thong tin ca nhan.

Don vi cong tac:




Gidy phép xuit khau lao dong:

Ngay sinh:

Chitrc vu:

Email; ) dién thoai; zalo; ( cac thong tin lién h¢ c4 nhan)

Tai trang c4 nhan cta tuyén dung c6 hién tat ca cac tin don hang ma tuyén dung da ding
trude do.

WDSULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CANBIET CHUGNG TRINHHO TR NHA TUYEN DUNG Bt - P @

Hb trg Tu Van @ Tham gia ti: 16/02/2024
Cén bd tu van

Chia sé trang ca nhan véi ban bé

f
Dan vi cbng tdc: CONG TY TNHH MOT THANH VIEN DAO TAO VA CUNG UNG NHAN LUC - HAUI
Gidy phép: Click vao ddy dé xem gidy phép
Gidi tinh: Nam
Email: hotrosula@gmail.com

Dién thoai: 0966.168.485

Zalo: 0966.168.485

acebook: sula.vn

DON HANG

Hién thi 1-8 ctia 38 don hang

|| romcoomes RSS2 b
ey ez Al b

Talavey Tosin him i 3y 1 N

oo

= | !

NHAT BAN- ki su- Quan ly chat lugng han ( NHAT BAN - TTS - KUMAMOTO ( tuyén 5 nit DA LOAN - Dai Nam - nha may VINH NHAT BAN - CHIBA - X4y dung téng hdp (
10 Nam ; Tochigi ) ) tréng, chdm séc thu hoach Ca Chua CUONG ( tuyén 5 Nam k¥ thut cd khi va Tuyén 2 Nam ) LCB 22m
dién )




* Xem thong tin ciia rng vién

Tai muc g vién tiém niang tuyen dung c6 thé xem céc thong tin va nhu cau cu thé cua tng
vién, néu dap mg duoc nhu cdu ma tng vién da neu trong phan thong tin ¢4 nhan cta tng
vién, tuyén dung c6 thé chu dong lién hé tu van néu phu hop véi don hang cua cong ty.

WD SULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUGNG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG B~ A @

UNG VIEN MG Xem them

Vién Toan Tran
Nam

NGUYEN NGUYET ANH THIEN

Nguven Thi Huyén Trang

° NGUYEN NGUYET ANH THIEN

chu van lam
o
Xem nhu cau cua ung vién bang cach click vao “ tén img vién” hién trong muyc “tng vién
ma&i” nhu hinh dudi day.

W SULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CANBIET CHUGNG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG #- A @

Ung Vién Tham gia tir: 23/02/2024
Ung vién

Chia sé trang ca nhan vdi ban bé

f

Ngay sinh: 10/02/2001
Gidi tinh: Nam

bién thoai: 0397.028.875

Gidi tinh Nam

Ngay sinh 10/02/2001

Thu nhap du kién(mong mudn) 20.000.000 &

Trinh d6 Tét nghiép cdp 3
Quéc gia quan tdm Nhit Ban, Han Quéc
Chuang trinh Lao déng phé théng
Ndi lam viéc Kobe

Th&i han hgp déng 5 nam

Nagi thi tuyén Ha Ngi

Nganh nghé Han xi, han mig, mag
Tay nghé Cd khi

Lam thém Lam thém nhiéu



* Thay d6i mat khiu tuyén dung

Thanh vién c¢6 nhu cau thay d6i mat khau c6 thé Click vao “ Cai dat”

D SULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUGNG TRINH HO TRG

Hién thi 1-12 cta 73 ddn hang

v goary Sovscent
T Do
[ L g e

e

Tuyén 10 nam Thuc tap Sinh

NHA TUYEN DUNG

NHAT BAN- ki su- Quan ly chit NHAT BAN - TTS -
ludng han ( 10 Nam ; Tochigi )

Chua

KUMAMOTO ( tuyén 5 nir )
trong, chdm séc thu hoach Ca

¢ Nam (2005 - 2007) ¢ Nam (1993 - 2003)
) 27/08/2025 05/07/2024 19/06/2024
¥ 02/2025 » 01/2025 W 02/2025

¢ N (1993 - 2007)

@ Lé Vin Nghi

H06 trg Tu Van

6 thang trudc ©®334 @ 8 théng truéc

@ Hb trg Tu Van
@211 8 thang trudc

-0 N

Sap xép:  Mdi nhat v Pang tin
Quan ly tin

Trang ca nhan

DA LOAN - Dai Nam - nha mdy
VINH CUONG ( tuyén 5 Nam ky
thudt cd khi va dién )

¢ Nam (1985 - 2007)
25/06/2024
¥ 08/2024

Ql'\tNlDlNCUfﬂL\ODONGTH‘ M GIA CHUONG TRINHEPS
“5 NHAT”

DO TUOK drc tham gia i i Tir it 181061 s ool 39 1

@ H8 trg Tu Vén
8 théng trudc ®322

THU NHAP hang thing cao nhit: Ti 1.200— 1,500 USD (T 28 301

| ST —r———

Sau khi click s& hién sang trang ca nhan va tién hanh thay d6i mat khau

@ SULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUGONG TRINH HO TRG NHA TUYEN DUNG

B-a N

= Théng tin cd ban

Ho va tén * Ngay/théng/nam sinh *
Hé trg Tu Van 19/08/1988
€6ng ty * Luu y: Thay déi céng ty ching ti s& xéc thyc Lai gidy phép xust khéu l2o déng ciia ban

CONG TY TNHH MOT THANH VIEN BAO TAC VA CUNG UNG NHAN LUC - HAUI

Ndi lam viéc

Chic vy

Trudng phong tu van

Email Dién thoai *
hotrosula@gmail.com 0966168485

Zalo Facebook
0966168485 sula.vn

Gidi tinh*
Nam

Gidy phép *

Chon tép Khéng cé tép nao dudc chon

Nhén vao diy dé xem aidy phép

Pa&i mat khau

M4t khiu cii *
Mét khdu méi *

Xac nhén mat khdu méi

Khu vuc nguy hiém

Khod tai khodn cdia tt




Thanh vién hoan thién thong tin theo yéu cau trong khung * D6i mét khau”
Mat khau cii:
Mat khau méi:
Xac nhan mat khau méi:
Sau khi hoan thién thanh vién click vao 6 Poi mat khau” dé hoan tit qua trinh thay d6i mat
khau méi.
* Khoa tai khoan khi khong mudn sir dung website

Trong phan “ cai dat” néu khong muon st dung cac dich vu ctia website thanh vién
vién c6 thé tu khoa tai khoan cia minh khi Click vao “ Khoa tai khoan cua t61”

Khi Ung vién mudn khai phuc lai tai khoan ctia minh, img vién c6 thé lién hé véi
QBT cua website sula.vn bang cach lién h¢ theo s6 dién thoai hodc guri mail cho cong ty dé
dugc khoi phuc lai.

WSULA TRANGCHU GIGITHIEU THONG TIN CAN BIET CHUGNG TRINH HO TRG  NHA TUYEN DUNG #- A @
= Théng tin cd ban DPa&i mat khiu
Ho va tén * Ngay/thang/ndm sinh * Mat khéu cii *
Hé trg Tu Van 19/08/1988
Coéng ty * Luu y: Thay déi edng ty chiing téi s& xdc thue Lai gidy phép xudt khdu lao déng cia ban
R . . . . _ Mat khu méi *
CONG TY TNHH MOT THANH VIEN BAO TAO VA CUNG UNG NHAN LUC - HAUI A
Ndi lam viéc Chuc vu
Trudng phong tu van Xac nhan méat kh&u méi *
Email Bién thoai *
hotrosula@gmail.com 0966168485
Zalo Facebook
0966168485 sulavn
Gidi tinh* Khu vuc nguy hiém

Nam ~
Gidy phép * Khod tai khoan ca i
Khéng cd tép nao dudc chon

Nhén vao day dé xem gidy phép



IV. QUY TRINH GIAI QUYET TRANH CHAP KHIEU NAI

Néu phat sinh tranh chéap gitta Thanh vién va San giao dich TMDT Sula.vn, San giao
dich TMBT Sula.vn ¢ ging cung cap mot phuong thic trung 1ap va tiét kiém dé giai quyét
tranh chip nhanh chong. Theo d6, Thanh vién va San giao dich TMDT Sula.vn dong ¥ rang
San giao dich TMDT Sula.vn s& giai quyét theo phap luat bat ky khiéu nai hodc tranh cai
ngoai Quy ché cua dich vu ctia San giao dich TMBT Sula.vn pht hop hoic nhu San giao dich
TMDT Sula.vn va Thanh vién dong ¥ bang vin ban. Trude khi sir dung dén cac bién phap
thay thé, San giao dich TMPT Sula.vn khuyén khich Thanh vién trude tién hiy lién hé voi
San giao dich TMDT Sula.vn dé tim duoc giai phap phu hop. San giao dich TMDT Sula.vn s&
xem xét yéu cau hop 1y dé giai quyét tranh chap thong qua cac thu tuc giai quyét tranh chap
thay thé, chang han nhu trong tai, thay thé cho kién tung.

Bit ky khiéu nai ndo phat sinh trong qua trinh sir dung dich vu trén San giao dich
TMDT Sula.vn phai dugc goi dén Phong HO Tro khach hang cta Sula.vn tai: Dién thoai
096.616.8485 Sula.vn s& cin cir ting trudng hop cu thé dé co phuong an giai quyét cho phu
hop.

Dia chi tai Ha Néi: : L6 4, Khu d6 thi My Dinh — ME Tri, phuong My DPinh 1, Quén Nam Tu
Liém, Thanh phd Ha Noi, Viét Nam
Mail: hotro@sula.vn

Moi tranh chap giita ngudi str dung voi nhau hodc giita ngudi sir dung véi San giao
dich TMPT Sula.vn s& duoc giai quyét trén co sé thuong luong. Truong hop khong dat duoc
thoa thuan nhu mong mudn, mot trong hai bén c6 quyén dua vu viéc ra Toa an nhan dan c6
thAm quyén dé giai quyét.

V. PAM BAO AN TOAN GIAO DICH
San giao dich TMPT Sula.vn xay dung co ché bao dam an toan giao dich nhu sau:

Quan 1y thong tin cia Thanh vién: Khi dang ky tham gia trén San giao dich TMDT
Sula.vn, Thanh vién phai cung cip day du cac thong tin lién quan va phai hoan toan chiu
trach nhiém d6i voi cac thong tin nay. Cac thong tin cu thé bao gdm: thong tin vé nhan than
dbi voi ca nhén, thong tin vé tu cach phap 1y d6i véi thanh vién 13 t6 chic, phap nhan. Cac
thong tin nay s€ dugc San giao dich TMDT Sula.vn dua vao dir li¢u quan ly.

Khi d4 tro thanh Thanh vién trén trang Sula.vn: Thanh vién phai ky cam két vé uy tin
va thong tin tiéu str, thong tin vé don xin viéc, thong tin vé cong viéc ding véi tiéu dé, mo ta
da dang trén san San giao dich TMDT Sula.vn.

Co ché giri khiéu nai vé Thanh vién dang tin danh cho cac Khach hang: Khach hang co
quyén giri khiéu nai vé nhitng Thanh vién / nha tuyén dung ding sai théng tin dén San giao
dich TMDT Sula.vn. Khi tiép nhén nhitng phan hoi nay, San giao dich TMDT Sula.vn s€ xac
nhan lai thong tin, truong hop dung nhu phan anh cua nguoi phan dnh tuy theo mtrc 49, San


mailto:hotro@sula.vn

giao dich TMPT Sula.vn s& c6 nhiing bién phap xt Iy kip thoi nham bao vé quyén loi cta
Thanh vién.

VI. CHINH SACH BAO VE THONG TIN NGUOI DUNG

Chinh sach bao mét ny cong bd cach thire ma San TMBT Sula.vn thu thap, luu trir va
xu 1y thong tin hodc dir li€u c& nhan (“Thong tin cd nhan”) cta cdc Thanh vién cia minh thong
qua wesite cua San TMDT Sula.vn.

San TMPT Sula.vn cam két s& bao mat cac Thong tin ¢4 nhan cta Thanh vién, s€ nd luc
hét strc va str dung céac bién phap thich hop dé cac théng tin ma Thanh vién cung cap cho San
giao dich TMDT Sula.vn trong qua trinh stir dung website nay dugc bdo mat va bao vé khoi su
truy cap trai phép.Tuy nhién, San TMPT Sula.vn khong d¢am bao ngin chin duoc tat ca cac
truy cdp trai phép. Trong truong hop truy cip trai phép nam ngoai kha ning kiém soat ctia San
giao dich TMPT Sula.vn, San TMDT Sula.vn s& khong chiu trach nhiém dudi bat ky hinh thire
nao ddi vai bat ky khiéu nai, tranh chip hodc thiét hai ndo phat sinh tir hodc lién quan dén truy
cap trai phép do.

Thanh vién hiéu va dong y rang San giao dich TMBT Sula.vn c6 thé tiét 16 cho bén thir
ba, bang mét co sd nic danh, mot vai thong tin két hop chira trong viée dang ky ctia Thanh vién
San giao dich TMDT Sula.vn s€ khong tiét 16 cho bat ctr bén thir ba tén, dia chi, dia chi email
hay s dién thoai cta ban ma khong c6 sy dong ¥ wu tién ctia ban, ngoai trir sy can thiét nhat
dinh hay thich hop dé tuan theo nhirng luit phap hién hanh hay trong nhig tién trinh hop phap
noi nhitng thong tin nhu thé 13 thich hop.

San giao dich TMDT Sula.vn khong ban hodc cho thué thong tin ¢4 nhan cia Thanh vién
cho bén thtr ba cho muc dich tiép thi ma khong c6 su cho phép ctia Thanh vién. San giao dich
TMDT Sula.vn str dung thong tin cia Thanh vién nhu md ta trong muc Chinh sach bao mat cua
San giao dich TMDT Sula.vn. San giao dich TMDT Sula.vn xem bdo vé su riéng tu cia nguoi
sir dung nhu mot nguyén tac cong dong rat quan trong. San giao dich TMDT Sula.vn luu trit
va xir 1y thong tin ctia Thanh vién trén may tinh dugc bao vé vé vat 1y cling nhu cac thiét bi an
ninh céng nghé. Thanh vién c6 thé truy cap va stra d6i cac thong tin ma Thanh vién cung cip
cho San giao dich TMPT Sula.vn. Bé xem duoc ddy du vé cach San giao dich TMDT Sula.vn
st dung va bao v¢ thong tin ¢4 nhan cua Thanh vién, xin hay xem muc Chinh sach bao mat cua
San giao dich TMBT Sula.vn. Néu Thanh vién phan d6i thong tin cia Thanh vién duoc chuyén
giao hoac sir dung theo cach nay xin vui long khong st dung dich vu cua San giao dich TMDT
Sula.vn.

Thanh vién dugc khuyén nghi dé ndm rd nhitng quyén loi ciia minh khi st dung cac dich
vu ctia San TMPT Sula.vn duoc cung cép trén website nay.

San TMDT Sula.vn dua ra cac cam két dudi day phii hop véi cac quy dinh ctia phap luat
Viét Nam, trong d6 bao gém cac cach thirc ma San giao dich TMDT Sula.vn str dung dé bao
mat thong tin ctia Thanh vién.



1. Muc dich thu thap thong tin ca nhan

Pé xac minh danh tinh cta ban va dé quan 1y tai khoan truc tuyén ma ban c6 thé da
thiét 1ap v6i chung toi.

bé cung cép dich vu cho ban, cu thé & day la cac dich vu lién quan dén tim kiém co
hoi viéc 1am va thuc hién tuyén dung. Chung ti c6 thé cong khai cac dit liéu ca nhan cua ban
trén san giao dich TMDT Sula.vn theo quyét dinh cia ban ciing nhu chuyén dit liéu ca nhan
ctia ban cho bén thit ba 14 cac nha tuyén dung co thé 1a nhimg ngudi str dung lao dong hoic
nguoi lao dong trong tuong lai cua ban.

Lién lac voi ban dé xur 1y va tra 101 cac truy van, phan hoi, khiéu nai hodc tranh chap
ctia ban, cho du truc tiép hodc thong qua bat ky nha cung cép dich vu khach hang duoc thué ¢
bén ngoai nao.

Dé thong bao cho ban vé nhiing san pham va dich vu do san giao dich TMPT Sula hay
cac cong ty dbi tac cung cip, hodc dé xin ¥ kién cua ban vé cac san pham va dich vu hién tai
hay nhitng san pham va dich vu tiém nang méi

Dé giri cho ban tai liéu quang cao/khuyén mai tir bat ky chi nhanh nao cta ching 61,
cho du truc ti€p hodc thong qua bat ky doi tac quang cdo va chién lugc nao ctua chung toi.

Dé cai thién san giao dich TMDT Sula nay; dé cai thién cac dich vu va san phém.

bé thuc hién nghién ctru thi truong vé nhan khau hoc, so thich va quang cdo hodc mua
hang va céc hanh vi khéc cuia nguoi dung.

Dé cung cap cho ban thong tin ma chiing t6i cho riang ban c6 thé thiy hitu ich hoic ban
da yéu cau tir ching toi, bao gom thong tin vé cac san pham va dich vu cua chung toi, mién la
ban khong thé hi¢n sy phan doi khi dugce lién lac cho cac muc dich do;

Tuén thu ménh 1énh cua toa an hodc quy trinh phép 1y khac hodc cc yéu cau phap 1y
va/hodc quy dinh khac cua bt ky co quan chinh phu va/hodc co quan quan 1y nao; va

Bt ky muc dich nao dugc mo ta cho ban tai thoi diém thu thap dir liéu c& nhan cua
ban.

Ban khong thé han ché viéc xir 1y thong tin ca nhan ciia ban cho cac muc dich quy dinh néu
trén boi day 1a muc dich ctia ban khi st dung dich vu cta san giao dich TMDT Sula va Ia
cach dé san giao dich TMDT Sula c6 thé dap tmg dich vu ctia ban. Néu ban khong dong y dé
san giao dich TMDT Sula xtr Iy thong tin c4 nhan ctia ban cho cidc muc dich trén, ban phai
cham dut thoa thudn lién quan ciia ban vé6i san giao dich TMBT Sula cho céc dich vu cia san
giao dich TMPT Sula va ngimg st dung cac dich vu do san giao dich TMPT Sula cung cip.

San giao dich TMDT Sula s& yéu cau sy dong ¥ ctia ban trudc khi xtr 1y thong tin ¢4 nhan
ngoai cac muc quy dinh néu trén.

Ngoai ra, san giao dich TMDT Sula ¢6 thé sir dung thong tin c4 nhan ctia ban cho cac muc
dich sau:



Thuc déy va gidi thiéu dén ban: Cac dich vu cta cac bén thir ba ma san giao dich
TMDT Sula thay phu hop véi su quan tdm cua ban, su kién, tin tirc, két no1 nha tuyén dung. ..

G dén ban céc tin nhan chic mung va’hodc tin nhan thong bao 101 trén nén tang Sula
va/hodc cac thong tin dich vu cua nén tang.

2. Pham vi thu thap thong tin

- San giao dich TMDT Sula.vn thu thap thong tin theo mot s6 cach tir cac muc khéac nhau
trén website cia minh. Mot s6 thong tin ca nhan dugc tap hop lai khi ban dang ky. Trong khi
dang ky, chiing t6i hoi tén va dia chi email ctia ban. Hé thong ciing c6 thé hoi dia chi dudng
phé, thanh phé,tinh, quéc gia, s6 dién thoai, thong tin thanh toan va dia chi may (URL) cua
website ctia ban, mic du chi nhitng trudng duoc danh diu sao * trén phan dang ky moi 1a thong
tin bat budc. San giao dich TMDT Sula.vn ciing thu thap hoac c6 thé thu thap thong tin nhan
khau hoc khong chi tir riéng ban nhu tudi tac, wu tién, gidi tinh, cac mdi quan tdm va s thich.
Poi khi chiing t6i thu thap hodc c6 thé thu thap mot két hop cua hai kiéu thong tin. Ngay khi
ban dang ky, ban khong con vo danh véi San giao dich TMDBPT Sula.vn nira, ban ¢6 tén truy cap
va co thé khai thac day du cac san pham/dich vu ctia San giao dich TMPT Sula.vn.

- Ngoai thong tin dang ky, d6i khi chiing t6i c6 thé hoi ban théng tin ca nhan bao gdm
(nhung khong han ché) khi ban dit ding quang cio tuyén dung hodc khai thac cac tinh ning
khac ctia San giao dich TMPT Sula.vn. Néu ban lién lac voi chung t6i, chung t6i ¢6 thé giir
mot ban ghi nhd vé su lién lac nay.

- M&i trang trong pham vi San giao dich TMDT Sula.vn déu c6 duong dan téi Chinh
sach Bao mat cua website.

3. Céc dir liéu ca nhan nao dwgc thu thap tir ban:

Website Sula.vn, trong pham vi phit hgp véi muc dich cung cap dich vu cho ban va phy
thudc vao su cung cap theo toan quyén quyét dinh ctia ban, s€ thu thap cac dir li€u ca nhan theo
mot s6 cach tr cac muc khac nhau trén nén tdng cua minh. Bao gdm cac thong tin sau:

1. Ho, chit dém va tén khai sinh, tén goi khac (néu c6);
2. Ngay, thang, ndm sinh;
3. Gi0i tinh;

4. Cac thong tin vé cur tr (bao gdm noi thudng tri, noi tam tra, noi & hién tai, qué quén,
dia chi lién h¢);

5. Qudc tich;

6. Hinh anh cua ca nhan;

7. 86 dién thoai, s6 ho chiéu;

8. Tinh trang hon nhan;



9. Thong tin vé mdi quan hé gia dinh (cha me, con cai);
10. Pia chi email;
11. Cac thong tin vé lich st hoc tap va 1am viéc (bao gdm céc tai liéu tham khao);

12. Bt ky dir liéu, thong tin khac do ban chit dong cung cip thong qua nén tang cua
ching to1 trong qua trinh str dung dich vu.

Va mot s6 dir liu c4 nhan nhay cam gom:
16. Gigng noi cua ban thong qua cac cudc goi duoc thu am (néu co);

17. Céc thong tin vé tinh trang sttc khoe trong céc tai liéu bao cao kham strc khoe, céc
thong tin trong cac bao céo vé 1y lich tu phap do ban cung cap (néu co);

18. Cac thong tin vé muc thu nhap caa ban (néu co).

Néu ban lya chon dang ky/lién két tai khoan cua ban trén website Sula.vn véi tai khoan
mang x4 hoi khac cta ban, ban cho phép ching toi c6 thé truy cap va thu thap, xir 1y dit liéu ca
nhan ctia ban ma ban da ty nguyén cung cﬁp cho cac nha cung cép dich vu tai khoan mang xa
héi theo chinh sach cta ho va chung t6i s€ quan ly, st dung céc dir li€u ca nhan nay cua ban
theo Quy dinh Bao mat nay tai moi thoi diém.

Néu ban cung cap dit liéu c4 nhan cia bat ky bén thtr ba nao cho ching t6i, ban dai di¢n
va dam bao rang ban di c6 dugc su dong ¥, gidy phép va su cho phép can thiét tir bén thir ba
d6 dé chia sé va chuyén dit liéu ca nhan cta ho cho ching t6i va dé chung t6i thu thép, luu tri¥,
sir dung, tiét 16 va/hodc xur 1y dit liéu d6 theo Chinh sich nay. Ban phai gui cho ching t6i tai
liéu hop phap chimg minh riang ban di dugc sy dong ¥ va cho phép.

4. Pham vi str dung thong tin:

- Bang viéc cung cap thong tin clia minh, ban dong ¥ dé San giao dich TMDT Sula.vn,
cac cong ty lién két, don vi truc thude va céc thanh vién tryc thudc Thién Phi c6 thé st dung
thong tin ctia ban, du d6 14 thong tin ca nhan, nhan khau hoc, tp hop hay k¥ thuat, déu nham
muc dich diéu hanh va cai tién San giao dich TMDT Sula.vn, ting cudng tién ich cho ngudi sir
dung hodc gidi thiéu va phan phdi cac san pham va dich vu cta chiing t6i.

- Chung 61 ciing c6 thé dung thong tin thu thap dugc dé thong béo cho ban vé nhimg
san pham va dich vu do San giao dich TMPT Sula.vn hay céc cong ty ddi tac cung cap, hoic
dé xin y kién cta ban vé cac san phém va dich vu hién tai hay nhitng san phém va dich vu tiém
nang moi.

- Chung t6i ciing c¢6 thé dung thong tin lién lac clia ban dé giri cho ban email hodc cac
thong béo khac vé nhitng cap nhat tai website tuyén dung cta Sula.vn. Noi dung va tan suét
ctia nhitng thong bao nay s& thay d6i tuy thudc vao thong tin ma chung toi c6 vé ban.

- Chiing t6i c6 mot khu vuc dé ban c6 thé lién lac voi chung t6i. Bat ky phan hoi nao
ban g1 dén cho chling t61 s€ tr¢d thanh tai sdn cua ching t61 va chiing t61 c6 thé dung phan ho1



do (chéng han cac cau chuyé¢n thanh cong) cho cac muc dich tiép thi, hodc lién hé vé&i ban dé
c6 thém thong tin.

5. Luu trir thong tin

Dit liéu ¢4 nhan cta thanh vién s& duoc luu trit cho dén khi c6 yéu cau hay bo hodc tur
thanh vién dang nhdp va thuc hién khoa tai khoan ctia minh. Con lai trong moi truong hop
thong tin ca nhan thanh vién s€ dugc bao mat trén may chu San giao dich TMDBT Sula.vn.

6. Chia sé véi cac bén thir ba dang tin cay

Chung t6i khong tiét 16 cho bén thir ba thong tin ¢4 nhan cta ban, cling nhu théng tin ca
nhan va nhan khau hoc két hop, hodc thong tin vé viée sir dung Nén tang VietnamWorks cta
ban (chéng han cac khu vuc ban ghé tham, hay céc dich vu ma ban truy cép), trir cac truong
hop sau day.

1. Chung t6i 6 thé tiét 10 thong tin nhu vay cho cac bén thr ba néu ban dong y. Vi du,
néu ban cho biét ban mudn nhan thong tin vé cac thong tin tuyén dung hodc san pham va dich
vu cta bén tht ba khi dang ky mot tai khoan trén website sula.vn, chiing t6i c6 thé cung cap
thong tin lién h¢ cua ban cho bén thir ba do, vi du giri dit li¢u ciia Nguoi tim viée cac Nha tuyén
dung, nguoi thu thap dir liéu hodc nhitng ngudi khac voi muc dich giri email cho ban hay lién
lac v&i ban theo cach khac. Ching toi c6 thé dung dir liéu dd c6 vé ban (nhu cac mbi quan tim
hay s& thich ma ban da trinh bay) dé xac dinh xem liéu ban c6 thé quan tam dén cac san phrflm
hay dich vu ctia mot bén thir ba cu thé nao khong.

Sula c6 thé giri Dit liéu ca nhan ctia Ngudi tim viéc cho Nha tuyén dung, bao gdm truong
hop thuc hién theo chi thi cia Ngudi tim viéc va Nha tuyén dung. Viéc gui dit liéu nhu vay
dugc thyc hién trong qué trinh tuyén dung, tim kiém viéc lam, ing tuyén va qua trinh phong
vén. Dit liéu ca nhan ctia Nguoi tim viéc duoc chuyén dén Nha tuyén dung theo cach nay duoc
xu 1y theo Piéu khoan bao mat ctia Sula.vn va cac chinh sach vé bao vé dit liéu c4 nhan cua
Nha tuyén dung c6 lién quan. Qua trinh giri dir lidu nay c6 thé bao gom viéc giri don tmg tuyén
cua ban va/hodc thong tin bo sung vé ung vién, chéng han nhu chi tiét 1ién hé caa ban. Truong
hop ban 1a Nha tuyén dung, ban déng y tudn thu moi trach nhi€ém cua Bén Kiém soat dir liéu
c4 nhan va/hodc Bén Kiém soat va xir 1y dit li€u c& nhan theo cac chinh sach vé bao vé dit liéu
c4 nhan cua ban phi hop v6i quy tic bao vé dir liéu hién hanh dbi v6i viée thu thap, xu Iy va
Iwu trit Dir liéu ca nhan, cling nhu cung cap su bao vé day du cho tat ca cic quyén cia chu thé
dr liéu dugc cung cép theo tat ca céac quy tdc bao vé dit liéu hién hanh.

2. Chung toi ¢6 thé tiét 16 thong tin nhu vay cho cac cong ty va ca nhan ma chung toi
thué dé thay mat chiing toi thyuc hién cac chiic ning clia cong ty. Vi du, viéc luu giir cac may
chu web, phan tich dit liéu, cung cip cic trg gitp vé marketing, va dich vu cho khach hang.
Nhitng cong ty va ca nhan nay s& truy cap t6i thong tin ca nhan ctia ban khi can dé thuc hién
cac chirc ning cia ho, nhung khong chia sé thong tin d6 v6i bat ky bén thi ba nao khac.

3. Chang t6i ¢6 thé tiét 16 thong tin nhu vay néu c6 yéu cau phap 1y, hay tir mot co quan
chinh phu hodc néu chung t61 tin rang hanh dong doé 1a can thiét nham:



(-) tuan theo cac yéu cdu phép 1y hodc chiéu theo quy trinh cta luét phap;
(-) bao vé cac quyén hay tai san cta Sula.vn, hoic cac cong ty doi tac;

(-) ngan chin t6i pham hodc bao vé an ninh quéc gia; hodc

(-) bdo v€ an toan ca nhan cua nhitng nguoi st dung hay cong chung

4. Chiing t6i c6 thé tiét 16 va chuyén thong tin nhu vay téi mot nhom thi ba, ddi tugng
mua lai toan bo hay phan 16n cong viéc kinh doanh ciia cong ty Thién Phu, bang cach lién két,
hop nhat hoic mua toan b hay phan 16n cac tai san cua ching toi. Ngoai ra, trong tinh hubng
Thién Pha tré thanh ddi tuong cua mot vu khoi kién pha san, du tuy nguyén hay mién cuong,
thi Thién Pht hay ngudi dugc uy thac c6 thé ban, cho phép hoic tiét 16 thong tin nhu vay theo
cach khac trong qué trinh chuyén giao dugc tod an vé phé san dong ¥.

5. Chung t6i c6 thé dung tén ban, tén hay logo ctia cong ty ban, hay thong tin khac vé
hoic tir cic quang cdo tuyén dung hodc tai khoan xem hd so ing vién ciia ban cho bat ky hay
tit ca cac muyc dich tiép thi ctia Thién Phu. Vi du, cac tén hay logo cong ty c6 thé duoc dung
trong quang cio trén bao, thu giri truc tiép, phuong tién ban hang, ap phich quang céo va cac
tai liéu khac lién quan dén Thién Phu hay cac tai san khac cta Thién Phu.

Thién Pha c6 thé hd trg cong ngh¢, luu trlr Web va cac dich vu lién quan khac cho cac
cong ty hang dau khac dé thiét 1ap muc tuyén dung trén website khong phai cta ching t6i (d6i
khi dugc goi 1a “khu vire tuyén dung”). Thong tin c4 nhan do ban cung cap trong cac khu vuc
tuyén dung tré thanh mot phan cua co sd dit liéu cua Thién Phu, nhung khong ai ¢ thé truy
cap trir ban, VietnamWorks va cong ty c6 lién quan ma khong c6 su dong ¥ cia ban.

Thong tin dugc thu thap trén trang thudc khu vuc tuyén dung, hodc trén trang chia sé
nhan hiéu (nhu trang vé mot cudc thi do Thién Phi va cong ty khac dong tai trg) co thé tre
thanh tai san cuia cong ty do, hoac cua ca Thién Phu va cong ty do. Trong vi du nay, viéc st
dung thong tin nhur vay ciia cong ty kia c6 thé phu thudc vao thoa thuan gitta ban va cong ty d6
d6 va, trong truong hop bat ky nao, Thién Pha khong chiu trach nhiém vé viéc cong ty kia st
dung dir li€u c4 nhan cua ban.

* Pia chi ciia don vi thu thap va quan ly thong tin :
Cong ty TNHH kinh doanh thwong mai va du tu Thién Pha
bia chi: TDP 3, P. My dinh I, Q. Nam Tt Liém, TP. Ha Noi
Dién thoai: 096.616.8485

Email; hotro@sula.vn

7. Phwong thirc va cong cu dé ngudi tiéu dung tiép cin va chinh sira, cip nhit hoic
khoa/xo6a dir li€u

Chung t61 s€ cung cap cho ban cac phuong tién ddm bao thong tin ¢4 nhan cua ban la
chinh xac va cap nhat. Ban c6 thé hiéu chinh hoac xo04 ho so hoac khoda tai khoan ctia ban bat
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ctr luc ndo ngay khi ban ding nhap vao tai khoan. Khi ding nhap vao hé thdng trong mot khoang
thoi gian nao do, du ban dang ¢ dau trén website Sula.vn, thong tin ctia ban s€ dugc gilt nguyén
cho dén khi ban nhan chudt vao lién két “Cai dat” 1a lién két c6 thé truy nhap tir man hinh ding
nhap “tai khoan” ctia ban

Néu ban la nguoi st dung da dang ky va quén mat khéu, ban c6 thé nhan lai n6 b::ing
cach guri email va dung tinh ning “Quén mat khau”. Nhan phim trén bt ky trang dang nhap
nao dé yéu cau giri mat khau ctia ban cho ban. Chiing t6i khong thé cung cAp mat khau cta ban
theo cach khac.

Tai khoan San TMDT Sula.vn ctia ban ¢6 thé bi khoa, nhung 1am nhu vay s& dan dén
viéc khong thé truy nhap dén bat ky tinh ndng nao doi hoi dang nhap. Chiing t6i s€ hodc c6 the
gilt mot ban sao luu trir vé tai khoan cua ban tuy vao yéu cau

8. Cic rii ro va nhirng bién phap an toan

Hay luén nhé rang bat ky lic nao ban ty nguyén tiét 10 va cong khai thong tin c4 nhan
cua ban trén internet, thong tin dé co6 thé bi ngudi khac thu thap va sir dung boi cac muc dich
nam ngoai tam kiém soat cua ban va ching toi.

Ngoai ngudi quan tri Sula hodc ca nhan dugc uy quyén khac ctia sin TMBDT Sula.vn ra,
ban 14 nguodi duy nhat dugce truy nhdp dén thong tin cd nhan ctia minh. Pang ky st dung cta
ban dugc bao v¢ bang mat khau dé ngan chédn sy truy nhép trai phép.

Cudi cung, ban phai ty chiu trach nhi€ém vé viéc gilt bi mat cho mat khéu va/hodc cac
thong tin tai khoan bat ky. Vi thé, xin hay can than va c6 trach nhiém voi cac hoat dong cua
ban trén internet. Ching t61 khuyén nghi ban khong dé 10 mat khau cua ban cho bat ky ai. San
TMDT Sula.vn khong bao gio hdi mat khau cua ban qua dién thoai hay qua email tu nguyén.
Pé bao dam an toan, ban c6 thé mudn ra khoi mang ngay khi st dung xong sain TMDT Sula.vn.
Diéu ndy dam bao nhitng ngudi khac khong thé truy nhp toi thong tin va thu tir ca nhan cia
ban néu ban dung chung mdy tinh v&i ai d6 hodc ding mdy tinh & noi cong cong nhu thu vién
hay quan ca phé Internet.

Pang tiéc 1a khong c6 dir liéu nao truyén trén Internet c6 thé bao dam an toan 100%. Do
vy, mic du chung toi c¢6 gang hét sirc dé bao vé thong tin ca nhan ciia ban theo quy dinh cia
phap luat bang viéc thyc hién tat ca cac bién phap k¥ thut va phap 1y can thiét, sin TMPT
Sula.vn c¢6 thé khong thé bao dam hodc cam két vé tinh an toan cta thong tin bat ky ma ban
chuyén t&i chiing t6i hodc tir dich vu truc tuyén cta chiing toi, va ban phai tu chiu rai ro. Ngay
khi ching t6i nhin duoc thong tin ban gui t6i, chung t6i s& cd ging hét strc dé bao dam an toan
trén hé thong ciia chiing toi.

9. Cam két bao mat thong tin ciia khach hang

- San giao dich TMPT Sula.vn c6 bién phép ki thuat va an ninh thich hop dé ngin chin
truy cap trai phép va bat hop phap dén thong tin ca nhan cta ban, hodc cac mat mat, pha huay

va thiét hai tinh c& dén thong tin. Khi San giao dich TMDT Sula.vn thu thap théng tin qua trang
web, San giao dich TMDPT Sula.vn thu thap dit liéu ca nhan ctia ban trén may chu an toan. San



giao dich TMDT Sula.vn dung tuong Itra trén cac may chu. Méac du San giao dich TMDT
Sula.vn khong thé dam bao an toan 100%, hacker ciing kho c6 thé giai m dit liéu cta ban. San
giao dich TMBT Sula.vn duy tri bao vé vat ly, dién tir, thi tuc gan lién véi viée thu thap, luu
trit va tiét 10 thong tin cua ban. Ban c6 trach nhiém bao v¢ khoi truy cdp trai phép vao mat khau
va may tinh cua ban.

- Thong tin c4 nhan cua thanh vién trén San giao dich TMDT Sula.vn dugc cam két bao
mat tuyét ddi theo chinh sach bao vé thong tin ca nhan ctua San giao dich TMDT Sula.vn. Viée
thu thap va sir dung thong tin ciia mdi thanh vién chi duoc thuc hién khi c6 sy ddng ¥ ctia khach
hang do tror nhitng trudong hop phap luat c6 quy dinh khéc.

- Khong str dung, khong chuyén giao, cung cip hay tiét 16 cho bén thtr 3 ndo vé thong
tin ca nhan cua thanh vién khi khong c6 su cho phép dong y tur thanh vién.

- Trong truong hop may chi luu trir thong tin bi hacker tan cong dan dén mat mat dir
liéu c& nhan thanh vién, San giao dich TMDT Sula.vn s€ c6 trach nhi¢m thong bao vu viéc cho
co quan chirc ndng di€u tra x1r 1y kip thoi va thong bao cho thanh vién dugc biét.

- Ban quan 1y San giao dich TMDT Sula.vn yéu cau cac ca nhan khi dang ky 1a thanh
vién, phai cung cép dﬁy da thong tin ca nhan c6 lién quan nhu: Ho va tén, dia chi lién lac, email,
s6 ching minh nhan dan, dién thoai v.v va chiu trach nhiém vé tinh phép 1y cta nhimng thong
tin trén. Ban quan 1y San giao dich TMDT Sula.vn khong chiu trach nhiém ciing nhu khong
giai quyét moi khiéu nai c6 lién quan dén quyén loi ciia Thanh vién d6 néu xét thay tat ca thong
tin ca nhan cua thanh vién d6 cung cap khi dang ky ban dau 1a khong chinh xéc.

VII. QUY PINH VE QUAN LY THONG TIN TREN WEBSITE
1. Truy cap Website Sula.vn

Ban c6 trach nhiém ty cung cép tat ca phﬁn cung, phén mém, sb dién thoai hodc céc thiét
bi lién lac khac va/hodc dich vu két ndi t6i Internet va truy cap Website Sula.vn, dong thoi co
trach nhi€ém trd moi khoan phi truy cap Internet, phi dién thoai hodc cac khoan phi khac phat
sinh trong qua trinh két néi Internet va truy cap Website Sula.vn.

2. Dao dirc nguoi sir dung

Khi st dung Dich vu cua Sula.vn va truy cap vao Website Sula.vn, ban nhan thiac day
du cac diéu cam sau:

1. Chéng Nha nudc Cong hoa xi hoi chii nghia Viét Nam, pha hoai khéi doan két toan
dan, tuyén truyén, xuyén tac, kich dong hoic cung cip thong chong pha Nha nudc Viét Nam;

2. Kich dong bao luc, tuyén truyén chién tranh xam luoc, gay han thu gifta cac dan tdc
va nhan dan cac nudc, kich dong dam 0, doi truy, toi ac, t€ nan xa hdi, me tin di doan, phé hoai
thuan phong my tuc cua dan tdc;



3. Tiét 16 bi mat nha nudc, bi mat quan sy, an ninh, kinh té, doi ngoai va nhiing bi mat
khéc da dugc phap ludt quy dinh;

4. Xuyén tac, vu khéng, xuc pham uy tin cua td chirc, danh du, nhan phém, uy tin cua
cong dan;

5. Quang cdo, tuyén truyén hang ho4d, dich vu thuoc danh muc caAm d3 duoc phap luat
quy dinh;

6. Dé cap dén céac van dé chinh tri va ton gido;
7. Str dung céc tir nglt vo van hoa vi pham truyén thong dao dac ctuia Viét Nam;

8. Han ché hodc ngin can ngudi st dung khac st dung va hudng cac tinh ning tuong
tac;

9. Gui hodc chuyén cac thong tin bat hop phap, de doa, lam dung, bdi nho, néi xau,
khiéu dam, phi thom m¥, xtic pham hodc bat ky loai thong tin khong dting dan nio, bao gom
nhung khong han ché viéc truyén b4 tin tirc gop phan hay khuyén khich hanh vi pham toi, gdy
ra trach nhiém phap 1y dan su hodc vi pham phéap luat dia phuong, liéng bang, qudc gia hodc
quoc te;

10. Gtri hay chuyén céac thong tin, phan mém, hodc céc tai liéu khac bat ky, vi pham
hozc xAm pham cac quyén cta nhitng nguoi khac, trong d6 bao gdm ca tai liéu xAm pham dén
quyén riéng tu hodc cong khai, hoic tai liéu dugc bao vé ban quyén, tén thuong mai hodc quyén
s& hiru khac, hodc cc san pham phai sinh ma khong dugc su cho phép ciia ngudi chit s¢ hiru
hozc nguoi co quyén hop phép;

11. Gui hoac chuyén thong tin, phén mém hodc tai liéu bat ky c6 chtra virus hoac mot
thanh phan gay hai khéc;

12. Thay dbi, 1am hu hai hodc x6a ndi dung bt ky hodc cac phuong tién khac ma khong
phai 14 ndi dung thudc sé hiru cua ban, hodc gy tro ngai cho nhitng ngudi khac truy cap dén
Website Sula.vn;

13. Pha v& ludng thong tin binh thuong trong mot ving tuong tac;

14. Tuyén b6 ¢6 lién hé véi hay phat ngdn cho mgt doanh nghiép, hiép hoi, thé ché hay
t6 chtrc nao khac ma ban khong dugc uy quyén tuyén bé mdi lién hé do;

15. Thyc hién tin cong mang, khung bd mang, gian diép mang, toi pham mang; gy su
cd, tan cong, xadm nhap, chiém quyén diéu khién, 1am sai 1¢éch, gian doan, ngung tr¢, t€ li¢t hoac
phé hoai h¢ thong thong tin;

16. Sir dung Website Sula.vn cho nhitng muc dich phi phap, bao gdm nhung khong gidi
han hanh vi vi pham mot quy tic, chinh sach hay huéng din st dung nao ctia nha cung cép
dich vu Internet cho ban hay cac dich vu truc tuyén.

3. Ping Ky tai khoan s6 lwong 16n va Ty dong.



Céac tai khoan dugc dang ky mot cach tu dong va’/hodc co hé théng voi sb luong 16n,
theo toan quyén danh gia ctia Cong ty, dugc xem la vi pham va s€ ap dung cac xtr Iy vi pham
theo quy dinh tai Diéu Khoan va bic¢u Kién nay.

4. Hoat dong khong ding muc dich.

Bt ky hanh vi lam dung va/hoac sir dung website Sula.vn sai 1éch khéi muc dich tuyén
dung, tim kiém co hdi viéc lam, theo toan quyén danh gia bdi Cong ty, sé co thé duge xem la
vi pham va s€ bi ap dung céc xir Iy vi pham theo quy dinh tai Biéu Khoan va bi¢u Kién nay.

5. Quay ray nguoi dung khac.

Cong ty mong mudn tao moi trudng tir do va lanh manh cho hoat dong tuyén dung va
tim kiém viéc lam cua tit ca nguoi dung. Khi st dung Website Sula.vn, ban can can nhéc can
than cac ndi dung do minh dua 1én ving twong tac va cac phan hoi ddi voi ngudi dung khac.
Néu Cong ty nhan dugc phan anh vé bat ky hanh vi quiy ray nao (bao gdm nhung khong gidi
han cac hanh vi de doa, dua ra cac ndi dung trong rong hoic chudi ky tu/tir ngau nhién khong
c6 nghia va/hodc khong lién quan dén cac ndi dung twong tac hop 1y, giri thu réc, sir dung cac
hinh thtrc lira d6i nham 161 kéo su chii ¥ hodc nham muc dich tiép thi thwong mai) lam anh
hudng dén viéc sur dung dich vy, can tr¢ kha nang tiép can thong tin, dem lai sy khong thoai
mai cho ngudi dung khac, Cong ty, ngay 1ap tic, c6 quyén tam dimg cung cdp dich vu ma
khong can thong bao va/hodc hoan lai tién d6i voi nguoi dung bi bao cdo sai pham dé diéu tra
va xur 1y theo quy dinh tai Piéu Khoan va Diéu Kién nay.

6. Phoi hop véi cac chii thé quyén sé hiru tri tué ra soat va gi bo cac bai ding xam
pham quyén sé hiru tri tué¢ trén san giao dich TMDT Sula

Trudng hop chu thé quyén so hitu tri tué phat hién dau hiéu xAm pham quyén s hiru tri
tué trén san TMDT Sula, san giao dich TMDT Sula khuyén khich viéc chu thé gui khiéu nai,
thong bao néu rd chi tiét ndi dung xam pham va giri kém bang chimg, tai liéu chimg minh
quyén sé hiru tri tué d6i voi doi twong duoc cho 1a bi xdm pham va giri kém bang ching, tai
liéu chirng minh quyén s& hitu tri tué doi véi dbi tuong dugc cho la bi xdm pham tuong ing
dén email: hotro@sula.vn

Ban quan 1y san TMDT s& xem xét va tham van bd phan phap ché dé dua ra phuong an
phan hoi trong thoi han 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan thong bao.

Trudng hop xéac dinh c6 vi pham, ban quén 1y s& thuc hién cac ché tai quy dinh tai quy
ché hoat dong, ra soat va g& bo cac bai dang xAm pham quyén s hitu tri tué trén san giao dich
thuong mai dién tu. Truong hop xéc dinh khong ¢6 du can ctr ching minh vi pham, ban quan
1y s& thong bao cho chu thé khiéu nai dé bd sung théng tin va tiép tuc xac minh hodc cham rut
ndi dung khiéu nai.

San giao dich TMPT Sula va cong dong cong tac dé giit cac trang web va dich vu
website TMDT Sula.vn lam viéc dung dan va an toan cong dong. Ban quan tri san giao dich
TMDT Sula ¢ ging dé dam bao ring cac bai dang tin tuyén dung s& duoc diang tai khong xam
pham ban quyén thuong hi¢u hodc céc luat s¢ hiru tri tué khéac ctia bén tha ba. Néu cb thong
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tin réng luat s& hiru tri tu€ cua thanh vién bi xadm pham, xin thong bao vé website TMDT Sula.vn
co thé tién hanh diéu tra.

VIII. QUAN LY THONG TIN XAU TREN WEBSITE

Moi qui dinh dudi day 4p dung cho cac khau tién kiém va hau kiém ciia BQT Sula.vn
néu phat hién Thanh vién vi pham qui dinh trong qua trinh hoat dong nham muc dich tao moi
trrong an toan, lanh manh va cong bang cho cac Thanh vién va thanh vién dang hoat dong tai
Sula.vn.

Vi thé, BQT Sula.vn khuyén c4do Thanh vién nén tim hiéu k¥ cac qui dinh trude khi dang
bat cr théng tin nao dé tranh nhing vi pham khéng do chu y. Nhitng qui dinh méi s& dugc
BQT cap nhat lién tuc dya trén phén tich vé thi trudng, cong dong, cac van dé phat sinh trong
qua trinh hoat dong va c6 hi¢u luc ngay khi dugc dang tai trén website San giao dich TMDT
SULA.VN.

Ché tai/ hinh thirc
xur ly
Muc Quy dinh Dién giai Mitc 1 | Mike 2
Téndon viddi | Tén don vi dbi tac va tén tai | Khong
tac vatén tai | khoan co lién quan dén Sula, cac | duyét xac
khoan tén tai khodn gid dang ban quan | thuc tai
tri Sula nhu: Admin sula.vn, | khoan
webmaster, két hop véi hinh dai
dién c6 logo cua sula.vn duogc
xem la tai khoan gia danh Sula.
Tén don vi dbi tac va tén tai
khoan d& giy hiém 1am, kich
dong, vi pham thuan phong my
tuc Viét Nam.
Hinh dai dién | Hinh dai dién thé hién hinh anh | Tam khoéa | Khoa tai
(logo cia don | phan cam mang tinh chat khiéu | tai khoan | khoan
Tai khoan Vi) dam, chinh tri, ton gido, khong c6 | va  yéu | cho dén
ban quyén, trai voi vin héa va | cau thay | khi thuc
thuan phong my tuc Viét Nam. hinh dai | hién theo
Hinh dai dién don vi tuyén dung | dién yéu cau
vi pham tai san s¢ hitu tri tué cua
don vi khac.




Thong tin lién | Thong tin lién hé khong rd rang | Nhic nhé | Khoa tai
hé bao g@)m: dia chi, sb dién thoai, | va huéng | khoan
dia chi email dan dén  khi
nao thuc
hién theo
yéu cau
Tin bai spam | Pang tur hai bai tré 1én, c6 ndi | Tu chdi | Khoa tai
dung giéng nhau(tiéu d¢, noi | duyét khoan 7
dung, mo ta chi tiét...) dudi cing | hodc nhic | ngdy néu
1 tén don vi tuyén dung dugc xem | nho vi pham
lam tin bai spam. lan tht 2
Tiéu dé bai dang | Tiéu dé phai 1a tiéng viét co dau, | Th  chdi
khong viét tat duyét va
nhic nho
Hinh anh Hinh anh trong bai dang KHONG | Tir  chdi
DUQC dinh kém thong tin lién | duyét va
lac (s6 dién thoai, dia chi, | nhic nho
website, facebook...)
KHONG PUQC ding hinh anh
phan cam mang tinh chét khiéu
dam, chinh tri, ton gido, khong
ban quyén, trai v6i van hoa va
thuan phong m¥ tuc Viét Nam.
Anh ding lén phai dam bao
khong bi nhoe hodc v anh.
Pon hang KHONG DPUQC ding cac hinh
( thong tin anh vi pham ban quyén.
viée lam) | Noi dung mo td | Mo ta viée lam phai duoc trinh | Duyét
viéc lam bay bang ngdn ngir thuan Viét c6 | nhung
dau, khong viét tit, khong dung | x6a phan
ngon ngit teen, ngodn ngir chat gy | thong tin
khé hiéu cho nguoi doc. Mo ta | lién lac,
viéc lam phai ghi rd diéu kién |t  chbi
tuyén dung, tiéu chuan tng vién , | duyét va
chi tiét cong viéc, khong duoc mé | nhic nho

ta so sai hodc khong mo ta.

Moi phﬁn mo ta viéc lam vi pham
quy dinh trén déu khong duoc
duyét hién thi, hodc duoc duyét
nhung s& bi Sula x6a di phan
thong tin lién lac.




VIIL. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA BQL WEBSITE TMPT SULA.VN
1. Quyén ciia San giao dich TMPT Sula.vn

- San giao dich TMDT Sula.vn s& tién hanh cung cp cac dich vu cho nhitng Thanh
vién tham gia sau khi dd hoan thanh cac tha tuc va cac diéu kién bét budc bao gdm (nhung
khong gidi han) cac thong tin Thanh vién du dinh dang tai trén San giao dich TMDT Sula.vn.

- Trong trudng hop c6 co so dé chimg minh Thanh vién cung cap thong tin cho San giao dich
TMDT Sula.vn khong chinh x4c, sai 1éch, khong dﬁy du hodc vi pham phap luat hay thuan
phong my tyc Viét Nam thi San giao dich TMDT Sula.vn c6 quyén tir chdi, tam ngimg hodc
cham dut quyén sir dung dich vu ctia Thanh vién.

- San giao dich TMDT Sula.vn c6 thé chim dut quyén Thanh vién va quyén sir dung mot
hoic tit ca cac dich vu ciia Thanh vién va s& thong bao cho Thanh vién trong thoi han it nhat
12 mot (01) thang trong truong hop Thanh vién vi pham cac Quy ché cua San giao dich
TMDT Sula.vn hodc ¢6 nhitng hanh vi anh huéng dén hoat dong kinh doanh trén San giao
dich TMDT Sula.vn.

- San giao dich TMDT Sula.vn ¢6 thé chdm dut ngay quyén sir dung dich vu va quyén caa
Thanh vién néu San giao dich TMDT Sula.vn phat hién Thanh vién da pha san, bi két 4n hodc
dang trong thoi gian thu an, trong truong hop Thanh vién tiép tuc hoat dong c6 thé gy hai
cho San giao dich TMPBPT Sula.vn cé nhirng hoat dong ltra ddo, gid mao, gay ri loan thi
truong, gy mat doan két d6i véi cac thanh vién khac cia San giao dich TMDT Sula.vn, hoat
dong vi pham phdp luat hién hanh cua Vi¢t Nam.

- Trong truong hop cham dat quyén thanh vién va quyén sir dung dich vu thi tat ca cac chimg
nhan, cac quyén cua thanh vién dugc cap s€ mac nhién hét gia tri va bi cham dut.

- San giao dich TMDT Sula.vn khéng chiu trach nhiém khi Thanh vién/nguoi sir dung lay
email ctia nguoi khac str dung véi muc dich spam, pha hoai hodc giri cac ndi dung xau, mang
tinh chét d6i truy, anh huong dén chi nhan ctia email d6. Cac hanh vi va ndi dung vi pham
phap luat Thanh vién/ nguodi sit dung vi pham s€ tu chiu trach nhi€m trudce phép luat. San
giao dich TMDT Sula.vn ¢6 quyén x6a, khoa tai khoan vi pham thoa thuén st dung ma khong
can béo trude.

- San giao dich TMDT Sula.vn chi déng vai trd 14 noi dé nha tuyén dung dang tai co hdi cong
viéc va nhitng tng vién tim viéc va khong ngin can hay kiém duyét nhitng danh sach dua ra.
San giao dich TMDT Sula.vn khong lién quan dén qua trinh giao dich thuc sy giira nha tuyén
dung va tng vién. Két qua 1a Cong ty khong thé kiém soat duoc chét luong, do an toan hay
hop phap cta cong viéc hay vi¢c duge dang tai, tinh xac thuc hay chinh xac ctia danh sach
duoc dé ra, kha ning cung cap cong viéc cho tng vién cta nha tuyén dung hay kha ning cta
{rmg vién tim viéc. Thém vao d6, Thanh vién/ ngudi st dung hiy ghi cha nhitng nguy hiém c6
thé xay ra khi sir dung San giao dich TMDT Sula.vn, bao gdm nhung khong han ché su nguy
hiém khi bj tn cong co thé, lién quan dén ngudi la, qudc tich nuwdc ngoai, nhitng ngudi
khong du tudi hay nhitng nguoi dua ra nhitng doi hoi sai trai. Thanh vién nén hiéu rang tit ca
nhimg nguy hiém lién quan dén nhitng nguoi st dung khac ma Thanh vién lién hé thong qua



trang San giao dich TMDPT Sula.vn hoan toan 13 van dé riéng ctua Thanh vién, San giao dich
TMPDT Sula.vn s& hoan toan khong lién quan dén bat ky nguy hiém nao dugc d& cap nhu trén
xay ra/ hodc c6 thé xay ra cho Thanh vién.

- San giao dich TMDT Sula.vn khéng chiu trach nhiém phép 1y va dong thoi khong kiém soat
duogc nhitng thong tin do nhitng Thanh vién/ nguoi sir dung khac cung cip thong qua trang
San giao dich TMPT Sula.vn. Theo 18 rat ty nhién, thong tin ctia nhitng ngudi khac ¢ thé
gay kho chiu, c6 hai, khong chinh xdc va trong mot vai truong hop s€ dugc ghi sai tén hoac
gia vo ghi sai.

- San giao dich TMBT Sula.vn khong dugc xem 13 mot nha tuyén dung, dong thoi San giao
dich TMPT Sula.vn s& khong chiu trach nhiém véi bat cir quyét dinh nao trong cong viéc,
cho du véi 1y do nao, do bét ¢t t6 chirc ndo ding tai cong viée trén San giao dich TMDT
Sula.vn.

2. Nghia vu San giao dich TMDT Sula.vn

- San giao dich TMDT Sula.vn chiu trach nhiém xay dyng San giao dich bao gdm mat sd
cong viéc chinh nhu: nghién ciru, thiét ké, mua sdm céc thiét bi phan cimg va phan mém, két
ndi Internet, xay dung chinh sach phuc vu cho hoat dong San giao dich TMPT Sula.vn trong
diéu kién va pham vi cho phép.

- San giao dich TMBT Sula.vn s& tién hanh trién khai va hop tac voi cac dbi tac trong viée
xay dung h¢ thong cac dich vy, cac cong cu ti€n ich phuc vu cho cac thanh vién tham gia va
nguoi st dung trén San giao dich TMBT Sula.vn.

- San giao dich TMDT Sula.vn chiu trach nhiém xay dung, bo sung h¢ théng cac kién thuc,
thong tin vé: nghiép vu thuong mai dién tir, h¢ théng van ban phap luat thuong mai trong
nude va quc té, thi trudng nudc ngoai, cling nhu cac tin tirc co lién quan dén hoat dong cua
San giao dich TMDT Sula.vn.

- San giao dich TMDT Sula.vn s¢& tién hanh cac hoat dong xtc tién, quang ba San giao dich
TMDT Sula.vn ra thi trudng nude ngoai trong pham vi va diu kién cho phép, gop phan mé
rong, két ndi dap tmg cac nhu cau tim kiém cong viée cta va phat trién tai thi truong nudce
ngoai ctia Thanh vién va nhu cau tim kiém Gmg vién thich hop ctia cac cong ty co nhu cau
tuyén dung nhan vién.

- San giao dich TMDT Sula.vn ¢6 bién phap xtr 1y kip thoi khi phét hién hodc nhan dugc phan
anh vé thong tin/ dang tai ciia Thanh vién ma thong tin/ dang tai d6 khong dung sy that va/
hozc vi pham phap Quy ché va/ hodc vi pham phép ludt trén San giao dich thuong mai dién
tu.

- San giao dich TMDT Sula.vn s& hd tro co quan quéan 1y nha nudc diéu tra cac hanh vi kinh
doanh vi pham phap luat, cung cip thong tin ding kY, lich st giao dich va céc tai lidu khac vé
d6i twong c6 hanh vi vi pham phap luat trén san giao dich thuwong mai dién tu.



- San giao dich TMDT Sula.vn s& c¢b ging dén muc cao nhat trong pham vi va diéu kién c6
thé dé duy tri hoat dong binh thudng cua San giao dich TMPT Sula.vn va khéc phuc cac su
c¢b nhu: sy ¢b k¥ thuat vé may moc, 18i phan mém, hé théng duong truyén internet, nhan sy,
cac bién dong x4 hoi, thién tai, mat dlen cac quyet dinh cua co quan nha nudc hay mot to
chure lién quan thtr ba. Tuy nhién néu nhimng sy cb trén xay ra nam ngoai kha ning kiém soat,
1a nhirng truong hop bat kha khang ma gay thiét hai cho thanh vién thi San giao dich TMPT
Sula.vn khong phai chiu trach nhiém lién ddi.

- Pang ky thiét 1ap website cung cap dich vu san giao dich thwong mai dién tir theo quy dinh
va cong bd cac théng tin dd dang ky trén trang chu website.

- Xay dung va cong bd cong khai trén San giao dich TMDT Sula.vn quy ché hoat dong ciia
san giao dich thuong mai dién tir theo quy dinh tai Piéu 38 Nghi dinh 52/2013/ND-CP; theo
doi va bao dam viéc thuc hién quy ché d6 trén san giao dich thuong mai dién tu.

- Yéu cau thuong nhén, to chirc, c4 nhan 14 thanh vién trén san giao dich thuong mai dién tir
cung cip thong tin theo quy dinh tai Diéu 29 Nghi dinh 52/2013/ND-CP khi ding ky st dung
dich vu.

- Thiét 1ap co ché kiém tra, gidm sat dé dam béao viéc cung cap thong tin ctia thanh vién trén
san giao dich thuong mai dién tir dugc thyc hién chinh xac, day du.

- Luu tri thong tin ding ky cua cac thuong nhan, to chirc, c4 nhan tham gia san giao dich
thuong mai dién tr va thuong xuyén cap nhat nhitng thong tin thay doi, bo sung cé lién quan.

- Ap dung cac bién phap can thiét dé dam bao an toan thong tin lién quan dén bi mat kinh
doanh cua thuong nhan, t6 chirc, ¢4 nhan va thong tin cd nhan cua thanh vién.

- C6 bién phap xur 1y kip thoi khi phat hién hodc nhan dugc phan anh vé hanh vi kinh doanh
vi pham phép luat trén san giao dich thuong mai dién tu.

- Hd trg co quan quan 1y nha nude diéu tra cac hanh vi kinh doanh vi pham phép luat, cung
cap thong tin dang ky, lich str giao dich va cac tai liéu khac vé doi tugng c6 hanh vi vi pham
phap luat trén san giao dich thuong mai dién tur.

- Cong bd cong khai co ché giai quyét cac tranh chip phat sinh trong qué trinh giao dich trén
san giao dich thuong mai dién tir. Khi thanh vién trén san giao dich thuong mai dién tir phat
sinh mau thuan voi nhau (giita tng vién va nha tuyén dung hodc nguoc lai) hodc bi t6n hai loi
ich hop phap, s& cung cap cho thanh vién thong tin vé ing vién/nha tuyén dung, tich cuc hd
trg thanh vién bao vé quyén va loi ich hop phap cta minh.

- Yéu cau thuong nhan, t6 chtrc, c4 nhan trén san giao dich thwong mai dién ttr cung cap cic
thong tin theo quy dinh:

+ Tén va dia chi tru s¢ ciia thuong nhan, to6 chirc hoac tén va dia chi thuong tri cia ¢4 nhan.



+ S6, ngay cap va noi cap gidy chirmg nhan ding ky kinh doanh ctia thwong nhén, hoic s,
ngay cap va don vi cap quyét dinh thanh 14p cta t6 chure, hodc ma s6 thué ca nhan cia ca
nhan.

+ S6 dién thoai hodc mot phuong thire lién hé truc tuyén khac.

- Ngéan chén va loai bo khoi website nhitng thong tin ban hang héa, dich vu thudc danh muc
hang hoa, dich vu cdm kinh doanh theo quy dinh cta phép luat va hang hoa han ché kinh
doanh nhu:

+ Sung sin va dan sung sin, vii khi thé thao, cong cu hd tro;
+ Thudc 14 diéu, xi ga va cac dang thuoc 1a thanh pham khac;
+ Ruou cac loai;

+ Thyc vat, dong vat hoang da quy hiém, bao gém ca vat séng va cac b phan cua ching da
duoc cheé bién;

+ Céac hang hoa han ché kinh doanh khac theo quy dinh cta phép luét.

- Loai bo khoi website nhitng thong tin ban hang gia, hang nhai, hang nhap 1au, hang vi pham
quyén s hitu tri tué va cac hang hoéa, dich vu vi pham phap luat khac khi phat hién hodc nhan
duoc phan anh c6 cin clr xac thyc vé nhirng thong tin nay.

- Yéu cau ngudi ban cac hang hoa, dich vu thudc danh muc hang hoa, dich vu kinh doanh c6
diéu kién trén website cia minh phai cung cip Gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh déi
v6i hang hoéa, dich vu do (trong truong hop phép luat quy dinh phai c6 Gidy ching nhan du
diéu kién kinh doanh).

IX. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA CAC BEN THAM GIA WEBSITE CUNG
CAP DICH VU THUONG MAI PIEN TU SULA.VN

1. Quyén ciia Thanh vién

- Khi dang ky tré thanh Thanh vién cua San giao dich TMDT Sula.vn va dugc San giao dich
TMBT Sula.vn chip thuan, Thanh vién s& duoc cdp mot tén dang ky va mat khau riéng dé
duoc vao str dung cac dich vy ctia San giao dich TMDT Sula.vn.

- Thanh vién, quan 1y hd so va céc thong tin dang tuyén vi tri ctia minh trén San giao dich
TMDT Sula.vn.

- Thanh vién s& duoc nhan vién cta San giao dich TMPT Sula.vn huéng dan sir dung dugc
cac cong cuy, cac tinh nang phuc vu cho viéc xay dung cac thong tin dang tuyén, va st dung
cac dich vu tién ich trén San giao dich TMDT Sula.vn.

- Thanh vién s& ¢ thé dugc huong cac chinh sach wu d3i do San giao dich TMPT Sula.vn
hay cac ddi tac tht ba cung cip trén San giao dich TMDT Sula.vn. Cac chinh sach wu dii ny



s& dugc San giao dich TMDT Sula.vn giai quyét (néu co) va sé& dugc ding tai truc tiép trén
San giao dich TMDT Sula.vn.

- Thanh vién c6 quyén déng gop v kién cho San giao dich TMDT Sula.vn trong qua trinh hoat
dong. Cac kién nghi duoc gui truc tiép bang thu hodc email dén cho San giao dich TMPT
Sula.vn.

2. Nghia vu ctia Thanh vién

- Thanh vién s& tu chiu trach nhiém vé bao mat, luu gilr va moi hoat dong str dung dich vu
dudi tén dang ky, mat khau va hop thu dién tir cia minh. Thanh vién c6 trach nhiém thong
bao kip thoi cho San giao dich TMPT Sula.vn vé nhimng hanh vi sir dung trai phép, lam dung,
vi pham bao mat, luu giit tén ding ky va mat khau ctia minh dé hai bén cing hop tac xu 1y.

- La nguoi st dung, Thanh vién can cé trach nhiém véi viéc giao tiép riéng va chiu trach
nhiém voi két qua cua viéc diang tai. Thanh vién khéng dugc phép lam nhung diéu nhu: ding
tai nhimg nodi dung dugc ding ky ban quyén néu Thanh vién khong phai 13 nguoi chi ban
quyén hodc khong duge ngudi chii ban quyén cho phép dang tai no; dang tai noi dung tiét 1
nhitng bi mat thuong mai néu Thanh vién khong 1am chi hodc khong duoc phép ctia ngudi
chu; ding tai nhitng noi dung vi pham bat cir quyén sé hitu tri tué nao khac ciia nguoi khac
hozc xAm pham bao mat hay quyén cong cong ctia ngudi khac; ding tai nhitng noi dung tuc
tfu, 1am mét danh dy, de doa, quay rdy, si nhuc, cdm ghét hay gy can tré cho nguoi st dung
khac hay bat cir nguoi nao khéac hay t6 chirc nao khéac; dang tai nhimg thong tin khong ¢ chi
dé hay c6 chii dé dic biét; dang tai mot hinh anh hay noi dung sex; dang tai nhimg mau quang
cao hay xui giuc kinh doanh hay dang tai ndi dung chtra virus, Trojan, bom thoi gian... hay
nhimg quy trinh hay chuong trinh méy tinh khac véi muc dich huy diét, gy can trd bat loi,
ngan chin lira dbi hay chiém doat bt cir hé thdng, dit liéu hay thong tin nao.

- Thanh vién tir chiu trach nhiém vé ndi dung, hinh anh cua thong tin Doanh nghiép va cac
thong tin khéc cling nhu toan bg qua trinh giao dich véi cac doi tac/ img vién trén San giao
dich TMDT Sula.vn.

- Thanh vién phai tuan thi quy dinh cta phap luat vé thanh toan, quang céo, khuyén mai, bao
v€ quyén so hiru tri tu¢, va cac quy dinh ctia phap luat cé lién quan khac khi tham gia San
giao dich thuong mai dién tir.

- Thanh vién cam két, déng y khong str dung dich vu cua San giao dich TMDT Sula.vn vao
nhimg muc dich bat hop phép, khong hop 1y, lira dao, de doa, tham ro thong tin bat hop phap,
pha hoai, tao ra va phat tan virus gay hu hai t6i hé théng, ciu hinh, truyén tai thong tin cta
San giao dich TMDT Sula.vn Trong truong hop vi pham thi Thanh vién phai chiu trach nhiém
vé cac hanh vi cia minh trudc phap luat.

- Thanh vién cam két khong dugc thay ddi, chinh sira, sao chép, truyén ba, phan phdi, cung
cép va tao nhitng cong cu tuong tu cia dich vu do San giao dich TMDT Sula.vn cung cép cho
mot bén thtr ba néu khong duoc su dong ¥ ctia San giao dich TMPT Sula.vn theo Quy ché
cua san.



- Thanh vién khong duoc hanh dong giy mat uy tin cia San giao dich TMDT Sula.vn duéi
moi hinh thirc nhu gy mat doan két giita cac Thanh vién bang cach sir dung tén dang ky tht
hai, thong qua mot bén thir ba hodc tuyén truyén, phd bién nhimng thong tin khong c6 loi cho
uy tin cia San giao dich TMDT Sula.vn.

- Thanh vién nhan thirc va ddng y rang Thanh vién s& c¢6 trach nhiém véi hinh thirc noi
dung va do chinh xac cta bat cr thong tin viéc lam hay tai liéu chira trong d6 do Thanh vién
dang tai trén San giao dich TMDT Sula.vn.

X. PIEU KHOAN AP DUNG
- Moi tranh chép phat sinh giita San giao dich TMDT Sula.vn va Thanh vién s& duogc giai
quyét trén co sé thuong luong. Truong hop khong dat duge thoa thuan nhu mong mudn, mot
trong hai bén c6 quyén dua vu viéc ra Toa an nhan dan c6 thim quyén dé giai quyét.

- Quy ché ctia San giao dich TMPT Sula.vn chinh thire ¢6 hiéu luc ké tir ngay dang 1én
website San giao dich TMDT Sula.vn. San giao dich TMPT Sula.vn c6 quyén diéu chinh,
thay d6i Quy ché nay cho phu hop véi thuc tién hoat dong va c6 trach nhiém thong bao 1én
San giao dich TMDT Sula.vn cho céc thanh vién biét. Quy ché stra d6i c6 hiéu luc ké tir ngay
c6 thong béo stra ddi.Viéc thanh vién tiép tuc sir dung dich vu sau khi Quy ché stra d6i duoc
cong bd va thyc thi dong nghia véi viéc ho di chip nhan Quy ché stra doi nay.

- San giao dich TMDT Sula.vn va Thanh vién ddng y cam két thuc hién ding cac diéu khoan
trong nodi dung Quy ché nay.

- Bat ky tranh cai, khiéu nai hay tranh chap phat sinh tir hodc lién quan dén cac Diéu khoan
va biéu kién nay s& dugc dua dén va giai quyét cudi cing bang trong tai ca nhan va bi mat
trude khi dua dén mot trong tai tai Thanh phé Ha Noi va chi phéi bo1 phap luat Viét Nam.
Trong tai vién phai 1a nguoi dugce dao tao mot cach hop phap, cé kinh nghiém trong linh vuc
cong nghé thong tin ¢ Viét Nam va 1a doc 1ap dbi voi mdi bén. Nhur di dé cap, San giao dich
TMDT Sula.vn c6 quyén bao vé quyén s& hitu tri tué va thong tin bi mat thong qua huén thi
hodc cac chi thi tuong tu tir toa an.

- Thanh vién s& phai bdi thudng va San giao dich TMPT Sula.vn khong phai chiu bat ky yéu
cau boi thudng, bao gdm ca phi luat su, cta bt ky bén tht ba nao do hoic phat sinh tir viée
Thanh vién vi pham Thoa thuan nay hodac vi pham bét ki luat hodc quyén loi cua bén thir ba.

- Ngoai cac bién phap phap 1y, San giao dich TMBDT Sula.vn ¢6 thé, ngay 1ap tic cham durt
cac Diéu khoan va biéu kién hoic huy bo bat ky hoac tat ca cac quyén loi cia Thanh vién
duoc cap theo cac Diéu khoan va Diéu kién ma khéng can thong béo trude cho Thanh vién.
Khi cham dut Thoa thuan nay, Thanh vién s& phai ngay l1ap tirc ngimg viéc truy cap va sir
dung Trang web, va San g1a0 dich TMDT Sula.vn, ngoa1 cac bién phap phap ly, ngay 1ap tuc
thu hoi tat ca cac mat khau va xac dinh tai khoan da cap cho Thanh vién va tir chdi truy cép
va su dung Trang web mot phan hodc toan bo. Viéc cham dat thoa thuén nay s€ khong anh
hudng dén quyén va nghia vy tuong timg (bao gdm nhung khong gidi han nghia vy thanh



toan) ctia cac bén phat sinh trudc ngdy cham dut. Hon nita, Thanh vién dong y ring Trang
web s& khong chiu trach nhiém v&i Thanh vién hodc bat ky ngudi nao khac két qua cua bat ky
dinh chi hodc chdm dit ¢6. Néu Thanh vién khong hai long véi San giao dich TMDT Sula.vn
hozc bat ky diéu khoan, diéu kién, quy dinh, chinh sach, hudng din, hoic thyc hanh cua Cong
ty TNHH kinh doanh thwong mai va dau tu Thién Pha diéu hanh trang web, bién phap khic
phuc duy nhit 1a ngung sir dung trang website.

XI. PIEU KHOAN CAM KET

San giag dich thu’onlg mai dién to Sula.vn yé cac Thanh vién tham gi,a San giao dich
TMDT Sula dong y cam két thuc hién diing cac diéu khoan trong ban Quy ché nay.

Dia chi lién lac chinh thic cua San giao dich TMDBT Sula:

San giao dich TMDT Sula.vn

Cong ty: CONG TY TNHH KINH DOANH THUONG MAI VA PAU TU THIEN PHU

Dia chi: Khu do6 thi Song Ba My Pinh, Q. Nam Tur Liém, Ha Noi.

Tel: 096.616.8485 Email: hotro@sula.vn

DPAI DIEN CONG TY
Giam doc
(da ky)

Nguyén Quang Phi
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